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Liczba powyzej
50,0 oznacza
poprawe, a ponizej
50,0 oznacza
spadek. Im dalej
od 50,0 wskaznik
znajduje sie, tym
silniejsza jest
zmiana w danym
okresie.

b
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Poland Logistics and Supply Chain
Confidence Index 2024 to siédma edycja
badania rynku podjetego w celu oceny
zaufania i oczekiwan w polskim sektorze
logistyki i taricucha dostaw. CBRE i P3, przy
silnym wsparciu specjalistycznej agenc;ji
badawczej Analytiga, podsumowaty gtéwne
wskazniki efektywnosci dla przedsiebiorstw
dziatajgcych w sektorze logistyki i tancucha
dostaw. Raport nawigzuje do podobnych
analiz przeprowadzonych w innych krajach
europejskich, takich jak Wielka Brytania,
Irlandia, Hiszpania, Portugalia czy Holandia.

50 decydentow reprezentujacych firmy
logistyczne, producentéw i sprzedawcéw
detalicznych podzielito sie swoimi opiniami
i spostrzezeniami, aby utatwi¢ badania
branzowe. Respondentami byli dyrektorzy
generalni, dyrektorzy zarzadzajacy

i kadra kierownicza wyzszego szczebla.
Rozmdwcow pytano o obecng sytuacije
biznesowg w Polsce i prognozy na
przysztosc. Oprdcz analizy ilosciowej mamy
przyjemnos¢ po raz kolejny zaprezentowac
komentarze wybranych respondentéw
naszego badania, ktérzy zgodzili sie
podzieli¢ swoimi bardziej szczegdtowymi
pogladami na kluczowe tematy w kraju

i branzy.

!V‘Analytiqa

Wszystkie dane liczbowe odnoszace sie do
wskaznika poziomu optymizmu w zakresie
logistyki i tancucha dostaw w Polsce
przedstawione w niniejszym raporcie
zostaty opracowane przez firme Analytiga.
Analytiqa jest organizacjg specjalizujaca
sie w badaniach rynkowych i pozyskiwaniu
informacji o dziatajgcych na rynku
przedsiebiorstwach, ktérej oferta obejmuje
opracowywanie raportéw, przeprowadzanie
dostosowanych do indywidualnych potrzeb
klientéw badan rynkowych oraz swiadczenie
ustug doradztwa strategicznego na rzecz

W poréwnaniu z wynikami odnotowanymi
w zesztym roku, a takze wynikami dla
kazdego z ostatnich czterech lat, badanie
odzwierciedla zmiane w kierunku lepszych

i bardziej pozytywnych perspektyw dla
rynku logistyki i facucha dostaw. Wskaznik
optymizmu w logistyce i fancuchu dostaw
w Polsce 2024 zostat ustalony na poziomie
52,2 i jest to wynik wyzszy niz w latach
ubiegtych (w poprzedniej edycji 48,8).

miedzynarodowych klientéw ze wszystkich
sektoréw i branz w ramach globalnego
taricucha dostaw. Analytiga swiadczy
najwyzszej jakosci ustugi w zakresie

badan rynkowych niezbednych klientom

z handlowego punktu widzenia w procesie
rozwoju i osiggania zyskéw w coraz bardziej
wymagajacych i konkurencyjnych warunkach
rynkowych.

www.analytiga.com
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B | Przeprowadzajac to badanie, zastosowalismy
te sama metodologie, co w przypadku
podobnych badan przeprowadzanych przez
Analytiga dla innych jurysdykcji. Raport
analizuje kluczowe wskazniki efektywnosci
przedsiebiorstw dziatajgcych w sektorze

5 logistyki i tancucha dostaw. Dostarcza
wgladu zaréwno z perspektywy nabywcow
ustug logistycznych, jak i ustugodawcéw,
dajgc nam w ten sposéb 360-stopniowy
obraz nastrojow, a takze biezgcych
problemow i tematow majgcych wptyw
na sektor. Oprécz podzielenia sie swoimi
poglagdami na temat ostatnich wynikow
sektora logistyki, respondenci przedstawili
takze swoje oczekiwania wobec tego sektora
w najblizszej perspektywie.

To juz siddma edycja badania wskaznika
optymizmu w logistyce i tancuchu dostaw

w Polsce, badanie przeprowadzono w okresie
marzec — maj 2024 roku.

Raport wsparli dyrektorzy generalni,
dyrektorzy zarzadzajgcy i decydenci
wyzszego szczebla z kilku odnoszgcych
najwieksze sukcesy dostawcow ustug
logistycznych, producentéw i sprzedawcow
detalicznych w Polsce, w tym:

Arvato SCS Hellmann Worldwide
Logistics
Carlsberg
ID Logistics
CEVA Logistics
Kellanova
Dartom
Maersk

DB Schenker
Raben Logistics

DIREX

Rhenus Warehousing
DMT Solutions
DSV Solutions Rohlig Suus Logistics
FIEGE

P3 Wroctaw City
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2.1 Respondenci

W sumie w naszym badaniu wzieto udziat Grupe uczestnikéw badania stanowili
50 respondentdw, z czego 25 pochodzito gtownie dyrektorzy ds. logistyki
z firm logistycznych, a 25 to producenci i dyrektorzy ds. tancucha dostaw, ktorzy
i sprzedawcy detaliczni. tacznie stanowili 40% respondentow,

a takze Dyrektorzy Zarzadzajacy
Jestesmy wdzieczni naszej lojalnej i Dyrektorzy Generalni, ktorzy stanowili
bazie respondentdw, publikujgc siédma 25% ankietowanych. Dyrektorzy finansowi
edycje raportu, dzieki czemu udzielane i CFO stanowili kolejne 10% osob, ktére
odpowiedzi sg spojne i pochodzg od wziety udziat w tegorocznym badaniu.

lideréw branzy z catej Polski.

Wykres 1. Stanowiska respondentéw
Dyrektor r

Dyrektor Generalny

Dyrektor Finansowy

Kierownik ds. Dyre!(tor
tancucha Dostaw / Zarzadzajacy
Logistyki
Dyrektor ds. Logistyki
Dyrektor
ds. tancucha Dostaw

P3 Poznan
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Wiekszos$¢ firm logistycznych, ktére 32% nalezato do firm spedycyjnych,
wziety udziat w badaniu, sklasyfikowana przewoznikéw i $wiadczgcych ustugi
zostata do kategorii firm 3PL i stanowita ekspresowe.

68% respondentdw z branzy logistyczne;j.

Wykres 2. Rodzaje firm logistycznych
Przewoznik

Ustugi ekspresowe

Spedytor
3PL
Wsrod producentow i sprzedawcow stanowity 24% respondentow i tyle samo
detalicznych, ktérzy wzigli udziat stanowili producenci przemystowi (24%).
w badaniu, dominowat sektor zywnosci, Pozostate odpowiedzi pochodzity z sektora
napojow i dobr konsumpcyjnych (36%). farmaceutycznego/opieki zdrowotnej (8%).
Firmy z sektora handlu detalicznego
Wykres 3. Rodzaje dziatalnosci firm produkcyjnych
i handlowych
Handel detaliczny Zywnosg,
napoje, towary
konsumpcyjne
Branza
farmaceutyczna /
opieka zdrowotna
Przemyst

(motoryzacyjny, chemiczny...)
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2.2 Jaki jest poziom optymizmu w sektorze
logistyki i fancucha dostaw w Polsce?

Wykres 4. Wskaznik poziomu optymizmu w czasie

70

65

60

55

50

45

40

35

2017/18  2018/19  2019/20

Ogolny poziom optymizmu

2021 2022 2023 2024

Poziom optymizmu producentéw i detalistow s

Poziom optymizmu operatoréw logistycznych e

Tegoroczne badanie wykazato wyzszy
wynik niz w czterech poprzednich edycjach
badania. Obserwuje sie wzrost optymizmu
wsrod specjalistéw ds. logistyki i taricucha
dostaw w catej Polsce. Jest to takze
pierwszy raz od edycji 2018/2019, kiedy
poziom optymizmu przekracza 50,0, co
Swiadczy o optymizmie w catej branzy.

Indeks w 2024 to takze pierwszy raz, kiedy
zaufanie operatoréw logistycznych oraz
producentow i sprzedawcow detalicznych
jest tak blisko zbiezne, cho¢ po raz drugi

z rzedu wyzszy wynik zaobserwowano

w grupie respondentéw producentéw

i sprzedawcéw detalicznych. Jednak w 2024
r, w przeciwienstwie do 2023,

ta rozbieznos¢ jest minimalna.

Po trudnych warunkach gospodarczych,
jakie panowaty w latach 2022 i 2023, w 2024
roku presja wydaje sie stabngc. Poziom
inflacji w Polsce jest znaczaco nizszy

niz w ostatnich dwdch latach, natomiast
wyniki PKB za | kwartat 2024 roku oraz

jego prognoza na pozostata czes¢ roku jest
rowniez pozytywna.

Po trudnym okresie, zwtaszcza dostawcy
ustug logistycznych z ostroznym
optymizmem patrzg na nadchodzacy rok,
pomimo wielu wyzwan rynkowych, w tym
wzrostu kosztéw pracy i niekorzystnych
zmian kurséw walut, ktére nie sprzyjajg
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konkurencyjnosci i oczywiscie utrzymujgce;j
sie niepewnosci geopolitycznej. Pomimo
tych wyzwan nadal istniejg mozliwosci

Indeks 2024 podkresla duzy wzrost
optymizmu wsrdd operatoréw logistycznych,
podczas gdy optymizm wsrdd producentow

Wykres 5. Optymizm w 2024 roku

wzrostu. Beda one generowane w kraju,
pod wptywem ozywienia popytu i rozwoju
infrastruktury, ale takze waznej roli Polski
w handlu transgranicznym.

i sprzedawcow detalicznych pozostaje
podobny jak w zesztym roku.

Jaki poziom optymizmu panuje w sektorze logistyki i tannicucha dostaw?

Wskaznik optymizmu w sektorze logistyki

i fancucha dostaw w Polsce w 2024 roku
wynosi 52,2, co jest najwyzszym poziomem
od pieciu lat. Po raz pierwszy od edycji
2018/2019 nastgpito takze przetamanie
bariery 50,0, co sugeruje, ze branza patrzy
w przysztos¢ z optymizmem, ale pomimo
zmiany na plus, wcigz umiarkowanym.

Wskaznik w 2024 roku podkresla duzy wzrost
optymizmu wsrdd operatoréw logistycznych
-z 452 do 5167, podczas gdy optymizm
wsrod producentéw i sprzedawcdw
detalicznych pozostat podobny do ubiegtego
roku — przy minimalnym wzroscie z 52,40

do 52,80. To takze druga edycja z rzedu,

ale tez druga w historii, w ktdrej optymizm
producentéw i sprzedawcdw detalicznych

52.2

jest wiekszy niz operatoréw logistycznych.

Ta marginalnie pozytywna perspektywa
znajduje odzwierciedlenie w innych krajach
Europy — sposréd wszystkich krajéw,

w ktorych Analytiga prowadzi badanie
wskaznika optymizmu Confidence Index,
jedynie w Wielkiej Brytanii wynik znajduje sie
ponizej bariery 50,0, chociaz w momencie
naszej publikacji badanie za rok 2024 nie
zostato jeszcze opublikowane.

Wskaznik dla tego roku pokazuje, ze poziom
optymizmu pozostaje dodatni. Rok 2024
bedzie w dalszym ciggu charakteryzowat
sie spadkiem poziomu inflacji i odbiciem
gospodarczym, cho¢ utrzymajg sie
intensywne wyzwania geopolityczne.

Ogdlny poziom optymizmu w sektorze

Poziom optymizmu producentéw
i sprzedawcoéw detalicznych

Obliczenie wskaZnika opiera sie na odsetku
respondentdw zgtaszajgcych poprawe, brak
zmian lub pogorszenie sytuacji w sektorze.
Dlatego liczba powyzej 50 wskazuje na poprawe,
podczas gdy ponizej 50 sugeruje spadek. Im
wskaZnik jest dalej od 50, tym silniejsza jest
zmiana w danym okresie.

Poziom optymizmu operatoréw
logistycznych

Obliczenie wskaZnika opiera sie na odsetku
respondentdw zgtaszajgcych poprawe, brak
zmian lub pogorszenie sytuacji w sektorze.
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Wykres 6. Jak postrzegana jest sytuacja
rynkowa obecnie w poréwnaniu do tej
sprzed roku?
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Warunki biznesowe
- ostatnie 12 miesiecy

Poréwnujac obecng sytuacje biznesowq

Z sytuacjg panujgcg na rynku rok temu, 20%
respondentdw stwierdzito, ze ma wiekszg
pewnos¢ co do otoczenia biznesowego niz 12
miesiecy temu. 36% postrzega swoje obecne

Znacznie bardziej korzystna

Nieco bardziej
korzystna

Bez zmian

Jest to bardziej pozytywna perspektywa niz
w poprzedniej edycji, gdyz w ubiegtym roku
56% uznato obecng sytuacje za ,znacznie
trudniejszg” lub ,nieco trudniejszg”. W tym
roku dla 56% respondentéw warunki

sq lepsze lub takie same, podczas gdy

warunki biznesowe jako takie same jak w roku
poprzednim, natomiast dla 44% respondentéw
obecne warunki biznesowe sg ,trudniejsze”

i ,znacznie trudniejsze”.

Znacznie trudniejsza

Nieco trudniejsza

w zesztym roku takie odpowiedzi wybrato
44%. Réwniez dla 4% respondentéw w tym
roku warunki biznesowe sg ,znacznie
korzystniejsze ", cho¢ w poprzednim
badaniu nikt nie wybierat takiej opcji.

P3 Katowice City
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Wykres 7. Jaka jest prognoza sytuacji
rynkowej na kolejne 12 miesiecy?
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Warunki biznesowe
- prognoza na najblizsze 12 miesiecy

Na pytanie, na ile respondenci sg pewni spodziewa sie, ze warunki biznesowe bedg
nadchodzacych 12 miesiecy, 30% uwaza, ,Znacznie korzystniejsze . 42% (spadek
ze warunki biznesowe pozostang takie Z 44%) spodziewa sie zewnetrznych

same. 28% respondentdw byto optymistami  trudnosci w prowadzeniu swojej firmy.
(wzrost z 24%), z czego jedynie 2%

Znacznie bardziej korzystna Znacznie trudniejsza

Nieco bardziej

korzystna

Nieco trudniejsza
Bez zmian
Operatorzy logistyczni czesciej przewidujg a 40% producentow i sprzedawcow
zmiane w nadchodzgcym roku — 36% ocenia  detalicznych nie przewiduje zmiany
sytuacje negatywnie, 44% pozytywnie, warunkow.

P3 Warsaw I
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2.5 Przewidywane zmiany obrotow

Na pytanie o przewidywane zmiany
obrotéw w ciggu najblizszych 12 miesiecy,

52% respondentéw prognozuje wzrost

obrotow, a 10% oczekuje, ze obroty

utrzymajg sie na podobnym poziomie.

Wyniki obu grup respondentéw sg dosc
podobne. Wzrostu obrotéw spodziewa sie

Wykres 8. Jaki jest przewidywany wzrost Wzrost
lub spadek wysokosci obrotéw w przeciggu
kolejnych 12 miesiecy?

Bez zmian

Spadek

10%+

8-10%

5-8%

2-5%

-2to +2%

2-5%

5-8%

8-10%

10%+

0%

0%

2%

5%

10%

56% operatoréw logistycznych, a takie
same oczekiwania ma 48% producentow

i sprzedawcow detalicznych. Stabilnego
poziomu obrotéw oczekuje 16%
producentow i sprzedawcow detalicznych
oraz jedynie 4% operatorow logistycznych.

10%

12%

10%

15%

16%

20%

22%

25%

24%

26% 27%

P3 Poznan



Wykres 9. Jaki jest przewidywany wzrost lub
spadek rentownosci i zyskow w przeciagu
kolejnych 12 miesigcy?

2.6
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Przewidywane zmiany rentownosci

Optymizmowi co do wzrostu obrotow
towarzyszg w wiekszosci przypadkdow
mniej pozytywne prognozy dotyczace
rentownosci biznesu. Jest to tendencja
utrzymujaca sie w kazdej edycji raportu,
cho¢ w tym roku réznica jest minimalna.
Podczas gdy 52% respondentéw
prognozuje wzrost obrotéw, pozytywnym
jest fakt, ze 47% spodziewa sie wyzszego
poziomu rentownosci (wzrost z 36%

w ostatniej edycji raportu). Kolejne

20% respondentow stwierdzito, ze nie
spodziewa sie zmiany rentownosci

w ciggu najblizszych 12 miesiecy, zas
33% stwierdzito, ze ich zyski moga spas¢
(w roku ubiegtym 34%).

Wzrost

10%+ | 0%
8-10% 4%
5-8%
2-5%

Bez zmian
-2to +2%

Spadek 2-5%
5-8%

8-10%

10%+ 4%

0% 5% 10%

Producenci i sprzedawcy detaliczni

sg bardziej pozytywnie nastawieni

od operatoréw logistycznych — 56%
spodziewa sie wzrostu rentownosci,
natomiast 38% operatoréw logistycznych
przewiduje wzrost zyskéw. Kategorie
,bez zmian” prognozuje mniej wiecej
podobny odsetek w obu grupach - 21%
operatoréw logistycznych oraz 20%
producentow i sprzedawcow detalicznych.
Spadek zyskéw spodziewa sie 42%
operatoréw logistycznych, co nie jest
nieoczekiwane w obecnych warunkach
handlowych, natomiast 24% producentéw
i sprzedawcow detalicznych przewiduje
taki spadek.

27%

20%

12%

8%

8%

15% 20% 25% 30% 35%

‘ ‘ Optymizmowi co do wzrostu obrotéw towarzysza
w wiekszosci przypadkow mniej pozytywne

prognozy dotyczace rentownosci biznesu.

b
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Wykres 10. Jakie jest prawdopodobienstwo,
ze dokonane zostang znaczne naktady
inwestycyjne w firmie na przestrzeni
nastepnych 12 miesiecy?
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Prognozy w zakresie nakladow

inwestycyjnych

Na pytanie o prawdopodobienstwo
poniesienia w swoich frimach znaczgcych
naktadéw inwestycyjnych zwigzanych

z logistyka i tancuchem dostaw w ciggu
najblizszego roku, odpowiedzi byty
pozytywne i odzwierciedlaty ogdlny wzrost
optymizmu w poréwnaniu z ubiegtoroczng
edycja. 70% respondentéw spodziewa sie
w tym roku wydatkéw inwestycyjnych —

w poprzednim raporcie takiego samego
zdania byto 62%. 30% respondentéw nie

Mato prawdopodobne

spodziewa sie znaczgcych naktadow
inwestycyjnych, w poréwnaniu z 38%.
Zdania obu grup sg podobne, przy czym

w przeciwienstwie do ubiegtoroczne;j

edycji nieco czesciej inwestujg operatorzy
logistyczni (72%) wobec 68% producentow
i sprzedawcdw detalicznych, ktérzy udzielili
tej samej odpowiedzi. To bardzo pozytywny
sygnat dla rynku.

Bardzo prawdopodobne

Prawdopodobne

P3 Warsaw |



Wykres 11. Czy firma bedzie zwiekszac
lub zmniejsza¢ zatrudnienie w przeciggu
nastepnych 12 miesigcy (wykluczajac
zmiany sezonowe) i jesli tak, to o ile?

2.8
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Prognozy w zakresie
zmiany zatrudnienia

Jesli chodzi o prognozowane zmiany Firmy logistyczne czesciej spodziewajq sie
w zatrudnieniu, wyniki sg mniej pozytywne spadku liczby pracownikow w tym roku

niz w poprzedniej edycji. Na pytanie, (44%), przy czym wiekszos¢ spodziewa

czy respondenci planujg zwiekszy¢ sie, ze bedzie to najnizszy przedziat 2-5%
czy zmniejszy¢ zatrudnienie w ciggu (82%). Producenci i sprzedawcy detaliczni
najblizszych 12 miesiecy (z wytgczeniem w wiekszosci przewidujg brak zmian
wptywu sezonowosci), ogdtem 32% w zatrudnieniu (36%) lub jego wzrost (44%),
przewiduje redukcje poziomu zatrudnienia w tym 28% respondentéw z tej branzy

w poréwnaniu do 24% w ubiegtoroczne;j wzrost w przedziale 2-5%.

edycji. 30% respondentéw nie przewiduje
zmian, a 38% nadal planuje zwiekszanie
zatrudnienia (w poprzedniej edycji 40%).

Wzrost
10%+ 4%
8-10% 2%
5-8% 7%
2-5% 26%
Bez zmian
210 +2% 30%
Spadek 2-5% 22%
5-8% 4%
8-10% 4%
10%+ 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Po raz pierwszy w serii raportéw Confidence  obrazuje kilka kluczowych wskaznikow
Index — barometr nastrojow w branzy nastrojéw na przestrzeni siedmiu edycji
logistyki i taricucha dostaw zamiescilismy naszego badania.

zatgcznik na koncu naszego raportu, ktéry

‘ ‘ Firmy logistyczne czeSciej spodziewaja sie spadku
liczby pracownikéw w tym roku (44%), przy czym
wickszos¢ spodziewa sie, ze bedzie to najnizszy
przedzial 2-5% (32%). , ,
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Jakie s Pana oczekiwania co do tego-
rocznych wynikéw Pana firmy i ogolnie
branzy logistycznej w Polsce? Jaki
wptyw beda miaty na to oczekiwania
dotyczace ogdlnego otoczenia gospo-
darczego?

Pomimo duzego spadku wolumendw

w transporcie drogowym, kulejgcego
eksportu i ciggle stabo widocznego odbicia
w konsumpcji i inwestycjach, perspektywy
dla polskiego sektora logistyki pozostajq
dobre. Czy bardzo dobre, to zalezy od
wielu czynnikéw — m.in. konkurencyjnosci
naszych ustug, ktérym nie pomogto

w ostatnim czasie réwnoczesne
umocnienie kursu ztotego i drastyczne
podwyzszenie ptacy minimalnej.

W DSV Solutions ten rok zaczat sie nie bez
obaw, ale po pieciu miesigcach widzimy

Jakie, jesli w ogdle, zmiany

w miedzynarodowych tancuchach
dostaw zaobserwowat Pan w ostatnich
latach (nearshoring), i jakich spodziewa
sie Pan w nadchodzacych latach?

juz wiecej pozytywnych niz negatywnych
sygnatéw z rynku i od naszych klientéw.
We wszystkich parametrach naszej
dziatalnosci spodziewamy sie w tym roku
znacznego wzrostu.

Perspektywy dla naszej branzy w kolejnym
roku zalezg od tego jak szybko zobaczymy
wptyw KPO na ozywienie w inwestycjach
oraz sytuacji gospodarczej u naszych
najwiekszych partneréw handlowych, ktdra
ma duzy wptyw na wolumeny naszego
eksportu i nowe inwestycje w Polsce.

Trendy, takie jak nearshoring, friendshoring
sg widoczne i wptywajg pozytywnie

na rozwoj sektora ustug logistycznych
w Polsce. W ostatnich miesigcach
dynamika wzrostu znacznie ostabta.
Oproécz ogodlnej sytuacji w globalnej
gospodarce, wynika to réwniez

z kilku czynnikéw wewnetrznych, m.in.
drastycznego wzrostu kosztéw pracy,
zacofania systemu energetycznego czy
znacznego umochienia kursu ztotego.

Ponadto widocznym czynnikiem branym
pod uwage przez inwestordéw, jest dostep
do zielonej energii.

Jesli bedziemy pracowac nad tymi
elementami, Polska dalej bedzie jednym
z wiekszych beneficjentéw zmian

w globalnych taricuchach dostaw.



Kluczowe
Kwestie




Wykres 12. W jakim stopniu ponizsze czynniki
maja obecnie znaczacy pozytywny lub negatywny

wptyw na wyniki Twojej firmy?

Pojemnos¢ magazynu/sktad-
owania

Zarzadzanie zaktéceniami
w taficuchach dostaw

Przepustowos$¢ transportu
(drogowa, kolejowa, lotnicza lub
morska)

Warunki ptatnosci / niesciggalne
naleznosci od klientow

Ceny frachtu miedzynaro-
dowego

Braki kadrowe

Inflacja i presja cenowa

Zmieniajgce sie warunki
ekonomiczne i niepewnos¢

Zwiekszone koszty pracy

Wzrost cen paliw i energii

Znaczacy negatywny wplyw s

3.1

I

N
(3]
o

o
2

B

10%
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Gospodarka, warunki handlowe

i inwestycje

Na pytanie o wyniki swojej firmy najwiekszy
odsetek, bo 67%, stwierdzit, ze wzrost cen
paliw i energii ma na to negatywny wptyw.
W zesztym roku kategoria ta znalazta sie na
trzecim miejscu. Zwiekszone koszty pracy
zostaty wskazane przez 62% jako majgce
negatywny wptyw i byty druga najczesciej
wybierang kategorig w sensie negatywnym
(w zesztym roku ta kategoria zostata
uznana za tg o najwiekszym negatywnym
wptywie). Zmieniajgce sie warunki
ekonomiczne i niepewnos¢ gospodarcza
majg réwniez znaczacy negatywny wptyw
na 55% respondentéw. Chociaz inflacja

55%

72%

43%

74%

Il

20% 30% 40% 50% 60%

Niewielki wptyw lub brak wptywu

Jesli chodzi o wptyw wydarzen
geopolitycznych na ich dziatalnos¢,

72% naszych respondentdw stwierdzito,

ze kluczowg konsekwencjg wydarzen
geopolitycznych sg wyzsze koszty
operacyjne, powodujace nieco mniejsze
potencjalne skutki w poréwnaniu

z odpowiedziami z ubiegtego roku (spadek
0 8 punktow procentowych). Druga
najczesciej wybierang opcjg przez 42%

i presja cenowa wywierajg negatywny wptyw
na ponad potowe respondentdw, wydaje

sig, ze jest to mniej negatywny wptyw niz

w zesztym roku, poniewaz w ubiegtym

roku byt to drugi najwyzszy wynik (76

%), a w tym roku znalazt sie na miejscu
czwartym z 54%.

Dla 39% respondentéw kwestie zwigzane
Z przepustowoscig majg pozytywny
wptyw na wyniki ich firmy, a pojemnos¢
magazynow i magazynow ma pozytywny
wptyw na 33%.

!.H

54% 2%
36% . 10% |
31% o 18%
62% o 10%
9% 4%
o
70% 80% 90% 100%

Znaczacy pozytywny wplyw — o

0s6b byt niedobdr i/lub mata dostepnos¢
pracownikéw — wiecej 0 6 punktéw
procentowych niz w roku ubiegtym.

Utrata biznesu/klientéw to problem

dla 32% respondentéw. Zaktdcenia

w miedzynarodowych taricuchach dostaw

i wyzsze koszty pozyczek/finanséw, ktére

w zesztym roku wybrato 32% naszych
respondentdw, sg obecnie postrzegane jako
kwestie mniej palace.



Wykres 13. Jaki, jesli w ogdle, bedzie wptyw wydarzen
geopolitycznych na Twojg firme w 2024 roku?
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Brak wptywu 0%

Reszta 2%

Minimalny wptyw, dosto-
sowali$my sie do obecnych 10%
wydarzen

Drozsze koszty finansowe/ 18%
kredytowe °

Zmiana strategii biznesowej

Zaktdécenie miedzynaro-
dowych tancuchéw dostaw

Utrata zlecen / klientéw

Niedobér lub niska dostep-
nos$¢é pracownikow

Wyzsze koszty operacyjne

0% 10% 20%

W kazdym roku naszego raportu
Confidence Index prosilismy respondentéw
o poréwnanie warunkdéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w Polsce z innymi
krajami UE. Strzatki wskazujg zmiane opinii
w gore lub w doét w stosunku do ubiegtego
roku.

Respondenci bardziej pozytywnie ocenili
umiejetnosci sity roboczej w Polsce (62%

- wzrost z 42% w badaniu w zesztym roku)

i szybkos¢ prowadzenia operacji w tancuchu
dostaw w Polsce w poréwnaniu do innych
krajow (46% - wzrost z 40%).

Przez dtugi czas koszty dziatalnosci
tancucha dostaw byty kategoria, w ktorej
Polska byta postrzegana jako lepsza od
przecietnej, ale w tym roku zostata uznana

20

24%

26%

32%

42%

T

30% 40% 50% 60% 70% 80%

przez 46% respondentéw jako przecietna.
Atrakcyjnosc inwestycyjna, proces
uzyskiwania pozwolen na budowe oraz
jakos¢/dostepnos¢ powierzchni logistycznej
w Polsce przez wiekszos¢ respondentow
zostata réwniez okreslona jako zgodna ze
Srednimi europejskimi.

Legislacja, biurokracja i procesy decyzyjne
w Polsce w edycji w 2023 roku byty
postrzegane jako gorsze od przecietnego
przez 64% respondentdéw, natomiast

w tegorocznej edycji byty postrzegane
gtéwnie jako przecietne przez 52%.

Ogolnie rzecz biorgc, operatorzy logistyczni
postrzegajg Polske lepiej w wiekszej liczbie
kategorii niz producenci i sprzedawcy
detaliczni.

‘ ‘ W kazdym roku naszego raportu Confidence Index
prosiliSmy respondentow o porownanie warunkow
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w Polsce
z innymi krajami UE.

b



P3 Warsaw I
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Jakie s Pana oczekiwania co do tego-
rocznych wynikéw Pana firmy i ogolnie
branzy logistycznej w Polsce? Jaki
wptyw beda miaty na to oczekiwania
dotyczace ogdlnego otoczenia gospo-
darczego?

Oczekuije sie, ze po spowolnieniu w 2023 r,,
w biezgcym roku nastgpi stopniowe odbicie
wzrostu gospodarczego, czemu bedzie
sprzyjac silna konsumpcja oraz inwestycje.
To oczywiscie powinno pozytywnie
wptynac na kondycje branzy TSL.

Z drugiej strony, cho¢ prognozuje sie takze

Rosnace koszty energii oraz eksp-
loatacji magazynéw i budynkow
przemystowych stanowig coraz wieksze
wyzwanie dla wielu firm, szczegdlnie
tych z branzy logistycznej i produkcy-
jnej. Z jakich rozwigzan pozwalajgcych
obnizy¢ te koszty juz Panstwa firma
korzysta i jakie rozwigzania sg pla-
nowane do wdrozenia w przysztosci?

spadek inflacji, presja cenowa pozostanie
podwyzszona w kontekscie rosngcego
popytu krajowego i rosngcych kosztow
pracy oraz stopniowego odmrazania cen
energii. A rosngce koszty dla kazdej firmy
i branzy stanowig wyzwanie.

Grupa Raben podejmuje szereg dziatan
majgcych na celu oszczedzanie energii
i redukcje kosztow, aby zaradzic¢
rosngcym kosztom operacyjnym. Juz
na etapie projektowanie magazynéw
myslimy o efektywnosci energetycznej.
Do rozwigzan stosowanych przez
Raben obecnie nalezg miedzy

innymi wykorzystywanie energii ze

zrédet odnawialnych, stosowanie
energooszczednego oswietlenie LED,
bardziej wydajnych systemdéw ogrzewania,
wentylacji i klimatyzacji (HVAC), czy
implementacja inteligentnych czujnikow

i zautomatyzowanych systemoéw
oswietlenia, ogrzewania i chtodzenia, co
pozwala na lepsza kontrole i optymalizacje
zuzycia energii.
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Wykres 14. Jak Polska wypada na tle innych krajow
UE pod wzgledem wydajnosci logistycznej i/lub
tatwosci zarzadzania operacjami taricucha dostaw?
U q / P d . Jakos¢/
Szybkos¢ operacji Koszt operacji taricucha _ Ustawodawstwo Atrakcyjnosé . roces wydawania dostepnosc
tafcucha dost dost biurokracja / procesy ! tyeyi Sita robocza zezwolen . hni
‘ancucha aostaw ostaw decyzyjne Inwestycyjna na bUdOWQ FOVYIGTZC n!
ogistycznej
Ogétem
Lepiej niz o o o o 9
przecietnie A 46% 42% A 10% 28% A 62% 20% 36%
Przecigtnie 46% A 46% A 52% A 58% 30% A 6% A 54%
Gorzej niz o o o o o o o
o e 8% 12% 38% s A 8% 1% A 10%
Firmy logistyczne
Lepiej niz o o
przecictie 48% 48% A 48% A 32% A 76% 25% 40%
Przecigtnie 40% A 40% 8% 446% 24% A 67% A 48%
Gorzej niz o o o o o o o
e A 2% A 12 4% A 2% 0% 8% A 12%
Producenci-detalisci
Lepiej niz
przecictnie A 44% 36% A 12% A 24% A 48% 16% 32%
Przecietnie 52% A 52% A 56% A 712% 6% A 60% A 60%
Gorzej niz
przecietnie 4% 12% 32% 4% A 16% 24% 8%

P3 Katowice City



Wykres 15. Czy Twoja firma spodziewa sie
wzrostu popytu na nieruchomosci logistyczne
w 2024 r. w stosunku do 2023 r,, a jesli tak, to
czy spodziewasz sig, ze wystapig jakiekolwiek
problemy z podazg lub zabezpieczeniem
dodatkowej powierzchni magazynowe;j?
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Po raz kolejny zadalismy naszym
respondentom pytania dotyczace
ich oczekiwan wobec nieruchomosci
logistycznych.

Jesli chodzi o zapotrzebowanie na nowg
powierzchnie logistyczng , respondenci
pozytywnie, cho¢ ostrozniej prognozujg
potrzeby w tym kontekscie w poréwnaniu
do roku 2023.56% (w zesztym roku 67%)
firm widzi zwiekszone zapotrzebowanie na
powierzchnie logistyczng w roku 2024, ale
spodziewa sie pewnych wyzwan. 40% (26%
w ubiegtym roku) spodziewa sie, ze bedzie

Nie, oczekujemy utrzymania tej samej
ilosci powierzchni

Nie, bedziemy zmniejszac / podna- 4%
jmowaé przestrzen °

Tak, ale spodziewamy sig,
e lokalizacja obiektu bedzie M1%
wyzwaniem

Tak, ale spodziewamy sie, ze wielkos$é 6%
obiektu bedzie wyzwaniem 9

Tak, ale oczekujemy, ze cechy i jako$¢ o,
obiektu beda wyzwaniem 6%

Tak, ale spodziewamy sie, ze koszty
obiektu (czynsz) bedg wyzwaniem 6%

Tak, bedziemy potrzebowa¢ dodat-
kowej powierzchni, ale spodziewamy 1%
sie, ze koszty obiektu (budowy) bedg °
wyzwaniem

Tak, ale spodziewamy sig, ze koszty
obiektu (optaty za ustugi) beda 10%
wyzwaniem

Tak, ale spodziewamy sig, ze warunki

umowy dotyczacej obiektu beda 3%
wyzwaniem
Inne 3%

0% 10%

3.2 Nieruchomosci logistyczne

potrzebowac takiej samej ilosci powierzchni
jak w zesztym roku, podczas gdy zaledwie
4% zamierza zmniejszy¢ lub podnajgé swoja
powierzchnie.

Najczesciej spotykane wsrdd respondentow
oczekiwane wyzwania zwigzane

z pozyskaniem nowego obiektu byty
podobne jak w roku ubiegtym: dla 11%
respondentdw najwiekszym wyzwaniem
bedg czynsze i lokalizacja, a przez 10%
respondentdw wybrane zostaty optaty
eksploatacyjne.

40%

20% 30% 40% 50%
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Wykres 16. Jesli Twoja firma planuje ekspansje
nowej powierzchni magazynowej w 2024 roku,
jakiego rodzaju obiektu bedziesz potrzebowad?

ﬂ
17%

Wykorzystanie istniejgcej
przestrzeni operatora 3PL

Najem obiektu z istniejgcych
zasobéw magazynowych

Wtasny obiekt z istniejgcych
zasobéw magazynowych

Najem nowego budynku,
zgodnie z wymogami srodow-
iskowymi

Wtasny nowy budynek (BTO),
zgodnie z wymogami $rodow-
iskowymi

Najem nowego budynku, zgodnie
z wymaganiami naszymi /
naszego 3PL

Wtasny nowy budynek (BTO),
zgodnie z wymaganiami naszy-
mi / naszego 3PL

Najem nowego budynku, zgodnie
z wymaganiami klienta

Wtasny nowy budynek (BTO),
zgodny z wymaganiami klienta

0%

I —— 17 %

0%
0%

I S S S s 25%

0%

0%

I —— 17 %

e e — 25%

e 25%

0%

e 25%

13%
Er

0%

Wsrdd respondentow, ktérzy spodziewajg
sie dodatkowej powierzchni, nie ma wyraznej
preferencji co do rodzaju powierzchni,

w przeciwienstwie do ubiegtego roku, kiedy
najczesciej wybierang odpowiedzig byt
wynajem nowego budynku. Odpowiedzi
roznig sie w zaleznosci od typu respondenta.
Ani operatorzy logistyczni, ani producenci,
ani sprzedawcy detaliczni nie chca posiadac
obiektu z istniejgcej podazy, zamiast

tego wolg posiadac jedynie nowy obiekt.
Wynajecie obiektu z istniejgcych zasobdw
jest opcjg dla operatoréw logistycznych
(17%) i w tym roku moze by¢ nieco

tatwiejsze w poréwnaniu do lat ubiegtych,
gdyz wspodtczynnik pustostanéw w Polsce
ksztattuje sie obecnie na poziomie 8%, co jest
znacznym wzrostem z historycznie niskich
poziomow w poprzednich latach.

5% 10% 15% 20% 25% 30%

Producencii detaliSci = e Operatorzy logistyczni — e

‘ ‘ Ani operatorzy logistyczni, ani producenci, ani
sprzedawcy detaliczni nie chca posiadac obiektu
z istniejacej podazy, zamiast tego wola posiadac

jedynie nowy obiekt.

b
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Jakie s Pana oczekiwania co do tego-
rocznych wynikéw Pana firmy i ogolnie
branzy logistycznej w Polsce? Jaki
wptyw beda miaty na to oczekiwania
dotyczace ogdlnego otoczenia gospo-
darczego?

Jestesmy bardzo pozytywnie nastawieni do
potencjatu logistyki kontraktowej w Polsce
w ogole, a ID Logistics w szczegdlnosci.
Oprécz statego rozwoju rynku krajowego
napedzanego konsumpcjg wewnetrzna

i dynamikg lokalnej gospodarki, Polska
stata sie kluczowg bazg logistyczng dla
europejskiej dystrybucji, zwtaszcza dla
branz e-commerce i fashion. Dlatego

w ostatnich latach w Polsce powstato
wiele nowych centrow logistycznych,

Rosnace koszty energii oraz eksploata-
cji magazynéw i budynkéw przemysto-
wych stanowig coraz wieksze wyzwanie
dla wielu firm, szczegdlnie tych z bran-
zy logistycznej i produkcyjnej. Z jakich
rozwigzan pozwalajacych obnizy¢ te
koszty juz Panstwa firma korzysta

i jakie rozwigzania sg planowane do
wdrozenia w przysztosci?

dzieki relatywnie nizszym kosztom

pracy i nieruchomosci, ale takze dzieki
potozeniu geograficznemu, nowoczesnej
infrastrukturze, wyksztatconemu
spoteczenstwu i duzej elastycznosci.
Oczekujemy, ze ten trend utrzyma sie

w nadchodzacych latach i wypracowalismy
prawdziwy know-how, aby skutecznie
odpowiadac na takie potrzeby naszych
klientow.

ID Logistics rozwineto specjalistyczng
wiedze w zakresie zarzadzania energig
dzieki scentralizowanemu zespotowi
wspieranemu przez lokalnych
specjalistow, ktdérzy definiujg dobre
praktyki, odpowiednie technologie, ogdlny
i lokalny plan dziatania oraz monitorujg
ich wdrazanie. Takie dziatania pozwolity
nam nie tylko obnizy¢ wtasne zuzycie

o okoto 40%, ale takze poméc klientom
w zmniejszeniu wtasnego zuzycia

i kosztéw. Biorgc pod uwage koszty

dziatania, coraz czesciej wdrazamy roboty
w sposob pragmatyczny w procesach,

w ktérych ma to sens i pozwala zachowacé
niezbedna elastycznosc. Gteboko wierzymy
rowniez w innowacje jako sposob na
zrekompensowanie rosnacych kosztéw

i wyréznienie sie, dlatego regularnie
prowadzimy programy majgce na celu
opracowywanie innowacyjnych rozwigzan
wspolnie z naszymi pracownikami,
klientami i partnerami.
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P3 Prague D11



Wykres 17. Jaka bedzie dynamika wzrostu (rok do
roku) handlu elektronicznego (B2B i B2C) w Polsce
w 2024 roku?

3.3

34
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Handel elektroniczny

Rozwdj handlu elektronicznego w Polsce
nastepowat do tej pory w szybkim tempie,
a kraj pozostaje jednym z najszybciej
rozwijajgcych sie rynkéw w Europie

po pandemii Covid-19. W 2023 roku

CBRE przeprowadzito europejskie

badanie ,E-commerce w rzeczywistosci
postpandemicznej” (tyt. oryg. E-Commerce
in a Post-Pandemic Era) , w ktérym
oceniono, ktore kraje powrdcity do trendu
sprzed pandemii (gdyby nie nastgpit
skokowy wzrost handlu elektronicznego).
Polska nalezy do grona jednego z niewielu
krajow, gdzie wolumen zakupdw online
wcigz wyprzedza trend sprzed pandemii

0 2,9 roku. Cho¢ polscy klienci przyzwyczaili

sie juz do strategii omnichannel, dynamika
sprzedazy w e-commerce spowalnia, co
wida¢ takze w wynikach naszego raportu.

44% respondentow (wzrost z 32% w roku
ubiegtym) szacuje dynamike wzrostu
e-commerce w 2024 roku na poziomie od
0 do 5%, zas 28% (spadek z 40% w roku
ubiegtym) szacuje dynamike wzrostu
e-commerce w 2024 roku w 2024 r.
wyniesie od 6% do 10%. 28% respondentow
prognozuje wzrost handlu elektronicznego
o ponad 11%. W ubiegtym roku przedziat
ten wybrata mniej wiecej taka sama liczba
respondentdw, choé wzrost powyzej 15%
wybrato 14% (w tym roku 10%).

0golny

0% - 5% Lb%
6% -10% 28%
1% - 15% 18%
>15% 10%

Dynamika na linii

klient/dostawca ustug

Zadalismy naszym respondentom pytanie
dotyczace outsourcingu dziatalnosci

w fancuchu dostaw zewnetrznym
dostawcom ustug logistycznych.

46% dostawcdw ustug logistycznych nie
spodziewa sie zadnych zmian w zakresie
outsourcingu lub podzlecania swojej
dziatalnosci w tancuchu dostaw, podczas
gdy 38% producentow i sprzedawcow
detalicznych réwniez planuje utrzymac
obecny poziom outsourcingu. Dla firm
logistycznych jest to spadek o 24%,
natomiast dla producentéw i sprzedawcow
detalicznych jest to wzrost 0 22%

w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

31% firm logistycznych bedzie zlecato na
zewnatrz wieksza czesc¢ swoich operacji

transportowych lub dystrybucyjnych,
podczas gdy to samo planuje zrobi¢ 19%
producentow i sprzedawcow detalicznych.
13% producentéw i sprzedawcow
detalicznych oraz 8% firm logistycznych
bedzie zlecac na zewnatrz wiekszg czes¢
swoich operacji magazynowych. 16%
producentow i sprzedawcow detalicznych
oraz 4% firm logistycznych zamierza
zleca¢ na zewnatrz wiekszg czesc swojej
dziatalnosci magazynowe;j i transportowej.

Jesli chodzi o outsourcing mniejszej czesci
swojej dziatalnosci, 12% firm logistycznych
planuje ograniczy¢ outsourcing dystrybucji,
magazynowania lub obu, a 15% producentéw
i sprzedawcodw detalicznych planuje zrobic
to samo.



Wykres 18. Czy w 2024 r. Twoja firma bedzie zlecaé
wiekszg czy mniejsza cze$¢ dziatan w tancuchu
dostaw zewnetrznym dostawcom ustug?

Bedziemy outsourcowac mniej
naszych operacji magazynowych
i transportowych/dystrybucyjnych

=
o

Bedziemy outsourcowa¢ mniej
naszych operacji transportowych/
dystrybucyjnych

3%
0%

Bedziemy outsourcowac mniej
operacji magazynowych

e

Nie, utrzymamy nasze poziomy
outsourcingu na tym samym
poziomie

Bedziemy outsourcowac wigcej
naszych operacji magazynowych
itransportowych/dystrybucyjnych

Bedziemy outsourcowac wigcej
naszych operacji transportowych /
dystrybucyjnych

Bedziemy outsourcowac wigcej
operacji magazynowych

0%

Wykres 19. W ciggu ostatnich 12 miesigcy, jakie
byty kluczowe czynniki wptywajace na pozyskanie
kontraktow od klientéw/przyznanie kontraktow
dostawcom ustug?

8%

F
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38%
R EEEEEEEEEEEE—E—EE——EES——mia— 1,6,

16%

_ﬂ_ he

10% 20%

Producenci i detali$ci o

Na pytanie o gtéwne czynniki decydujgce
o zdobyciu kontraktu przez klientéw lub —
w przypadku producentow i sprzedawcow
detalicznych - o przyznaniu kontraktéw
ustugodawcom, w ciggu ostatnich 12
miesiecy, konkurencyjnos¢ cenowa po

raz kolejny okazata sie najwazniejszym
czynnikiem dla 33% respondentdw
(wzrost z 29% w ubiegtym roku), ale

tym razem bardziej wyrdznia sie na tle
pozostatych odpowiedzi. Wielko$¢ skali
operacyjnej odnotowata 24% odpowiedzi.

Konkurencyjnos¢ cenowa

Skala operacyjna

Relacje osobiste

Ustugi o wartosci dodanej

Zréwnowazony rozwoj 6%
i kwestie $rodowiskowe

Konsolidacja dostawcow 6%
ustug

0% 10% 1

Operatorzy logistyczni

31%

30% 40% 50%

Nieco zaskakujgce jest to, ze kwestie
dotyczace zréwnowazonego rozwoju

i ochrony $rodowiska spadty w rankingu
w poréwnaniu z rokiem ubiegtym, kiedy
15% odpowiedzi wskazato te kategorie.
Konsolidacja dostawcow ustug, cho¢
zajmuje ostatnie miejsce w rankingu,
podobnie jak w 2023 r, wzrosta na
znaczeniu w podejmowaniu decyzji
komercyjnych, wzrastajgc z 1% do 6%

odpowiedzi.
\ \ \ \
33%
24%
17%
14%
5% 20% 25% 30% 35% 40%

29



Wykres 20. W jakim obszarze technologia przynosi
najwieksze korzysci Twojej firmie?

Wykres 21. Jesli Twoja firma zainwestowata

w technologie taficucha dostaw w ciggu ostatnich
dwach lat, jaki wptyw na dziatalno$¢ miata ta
inwestycja?

3.5
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Technologia

Coraz wazniejsza rola technologii w logistyce
i operacjach tancucha dostaw byta
kluczowym elementem wszystkich edycji
raportu Confidence Index.

W poréwnaniu z ostatnig edycjg zmienita

sie proporcja odpowiedzi na pytanie,

ktory obszar dziatalnosci respondenta
najbardziej czerpie z technologii. Widocznosé
operacyjna i raportowanie zarejestrowato

Wieksza widocznosé
operacyjna i raportowanie

Bardziej wydajne operacje
magazynowe

Bardziej wydajne operac-
je dystrybucyjne

Lepsza wspotpraca
(z klientami / konkurencjg)

Lepsza komunikacja

z klientami 6%
Rozszerzona oferta ustug 4%
Zwi'ekszoqa odpowiedzialno$¢ 2%
za $rodowisko

0% 10%

Zapytali$my naszych respondentdw, czy

w ciggu ostatnich dwdch lat zainwestowali

w technologie faricucha dostaw, a jesli tak, jaki
wptyw miata ta inwestycja na ich biznes.

Efektywnosc¢ operacyjna, podobnie jak
w roku ubiegtym, byta najczesciej wybierang

Efektywnosc¢ operacyjna

Zmniejszone wymagania
dotyczace personelu

Zwiekszona satysfakcja
klientow

Ulepszona wydajnos¢
raportowania

Pozyskiwanie nowych

klientéow
Wzrost zyskow 8%
Nie dotyczy 1%

0% 10%

9%

30

29% odpowiedzi, a bardziej wydajne operacje
magazynowe (ktdére osiggnety pierwsze
miejsce w zesztym roku) odnotowaty 27%
odpowiedzi. 18% respondentdw zasugerowato,
ze najwiekszg korzyscig, jakg technologia
moze przyniesc¢ ich firmie, sg wydajniejsze
operacje dystrybucyjne. Dodatkowa kategoria
LZwiekszona odpowiedzialnos¢ za Srodowisko”
zajeta w tegorocznej edycji ostatnie miejsce.

29%

27%

14%

20% 30% 40%
odpowiedzig, stanowigcg 29% wskazan.

Od zesztego roku znaczaco roznit sie

wptyw technologii na potrzeby kadrowe —

w przeciwienstwie do roku poprzedniego,
kiedy pod wzgledem wptywu ta odpowiedz
byta bliska ostatniej, w tej edycji znalazta sie na
drugim miejscu, jak wybrato 25% odpowiedzi.

29%

25%
15%

14%

20% 30% 40%
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Jakie s Pana oczekiwania co do tego-
rocznych wynikéw Pana firmy i ogolnie
branzy logistycznej w Polsce? Jaki
wptyw beda miaty na to oczekiwania
dotyczace ogdlnego otoczenia gospo-
darczego?

Sektor logistyczny w Polsce w tym roku
wydaje sie by¢ wystawiony na wieksze
wyzwania niz w ubiegtym, jednak wcigz
znajduje sie w lepszej sytuacji niz w krajach
osciennych. Przez lata wzrosta rola tak
lokalnych klientow dla sektora, jak i popyt
wsrod Polakéw na produkty naszych
klientow z krajow zachodnich, co powoduije,

Rosnace koszty energii oraz eksploata-
cji magazynéw i budynkéw przemysto-
wych stanowig coraz wieksze wyzwanie
dla wielu firm, szczegdlnie tych z bran-
zy logistycznej i produkcyjnej. Z jakich
rozwigzan pozwalajacych obnizy¢ te
koszty juz Panstwa firma korzysta

i jakie rozwigzania sg planowane do
wdrozenia w przysztosci?

iz turbulencje ekonomiczne na zachodzie
Europy dotykajg Polski w mniejszym
stopniu. Jednoczesnie oczywiscie nie
mozna nie docenia¢ niestabilnosci
geopolitycznej i ciggtego znaku zapytania
jaki stanowi wojna na Ukrainie i mozliwe
scenariusze jej zakonczenia.

Niestabilno$¢ cenowa na rynku
paradoksalnie wymusza przyspieszenie
zmian w dtugim horyzoncie i tak
nieuniknionych, czyli inwestycji w zielona
energie, ciggtej optymalizacji procesow

i zmiany przyzwyczajen. Jedoczesnie
czesto rozwoj technologiczny silnie
zwieksza potrzeby energetyczne.
Paradoksalnie fakt, iz inflacja nie jest

w Polsce zjawiskiem nowym utatwia
zrozumienie tematu przez wszystkie strony
dotkniete tymi wzrostami. Stabilnie wysoki
od lat popyt na ustugi naszego sektora

w Polsce zacheca takze do wtasnych
decyzji inwestycyjnych, dla ktérych jednak
podjecia zagrozeniem moze by¢ rosnacy
koszt pracy.



P3 Prague Horni Pocernice
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Wykres 22. Co jest gtéwnym czynnikiem
wptywajgcym na decyzje o inwestowaniu

w zréwnowazone/srodowiskowe/"zielone” (tancuch
dostaw) projekty lub inne projekty z zakresu
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR)
(wybierz wszystkie, ktére majg zastosowanie)?

Spetnienie wymogéw ONZ
dotyczacych osiggniecia
neutralnosci klimatycznej
do 2050 .

Poprawa reputacji korporacyjnej

Wywieranie pozytywnego
wptywu na srodowisko

Pozytywny wptyw na spoteczenstwo

Przyciggnigcie i zatrzymanie
pracownikow

Przycigganie inwestoréw

Optymalizacja dtugotermi-
nowych wydatkéw kapitatowych

Uzyskanie korzysci i ulg finan-
sowych lub podatkowych

Obnizenie kosztéw lub zwieksze-
nie produktywnosci

Przyciggniecie nowych klientéw

Spetnianie wymogéw umownych
klientéw, dostawcoéw lub ustu-
godawcow

Spetnianie nieformalnych oczekiwan
lub wymagan klientéw, dostawcéw lub
ustugodawcéw

Nadazanie za konkurencjag

Spetnianie wymogoéw regulacyjnych
i prawnych

0%

3.6
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Zrownowazony rozwoj

W tegorocznej edycji naszego raportu
postanowilismy mocniej skupi¢ sie na
temacie zréwnowazonego rozwoju

i zawarlismy z tej tematyki to piec¢ pytan.

Postanowilismy zapytac naszych
respondentow, jakie byto ich uzasadnienie
inwestowania w takie inicjatywy. Odpowiedzi
roznity sie pomiedzy grupami respondentéw.

Ogdlnie rzecz biorac, wydaje sie, ze
operatorzy logistyczni majg wiecej powoddw
do inwestowania w projekty z zakresu
zrownowazonego rozwoju. W ich przypadku
najczesciej wybieranymi powodami byty:
spetnienie wymagan zaréwno umownych, jak

Producenci i detalisci

16%

e

12%

10% 20% 30%

i nieformalnych interesariuszy oraz spetnienie
wymogow regulacyjnych i legislacyjnych.
Kazda z tych odpowiedzi wybrato 52%
respondentéw z branzy logistyki.

W przypadku producentéw i sprzedawcoéw
detalicznych najczesciej wybieranymi
czynnikami byty: spetnianie nieformalnych
wymagan klientow, dostawcdw lub
ustugodawcow (44%). Co ciekawe, wymagania
nieformalne uznano za wazniejsze niz
umowne (24%). Inne, najczesciej wybierane
odpowiedzi, po 40% respondentdw, to:
spetnianie wymogdw regulacyjnych

i legislacyjnych oraz wywieranie pozytywnego
wptywu na srodowisko.

Operatorzy logistyczni e

44%

44%

52%
52%
36%
40%
52%
40% 50% 60%



Wykres 23. W ktére z ,zielonych” projektéw Twoja firma
juz zainwestowata lub zamierza zainwestowac?

Optymalizacja zuzycia paliwa
przez flotg/Inwestowanie

w pojazdy zasilane energig
alternatywna

Punkty tadowania
pojazdoéw elektrycznych

Rozwigzania oszczedzajace
energie w magazynach

Zarzadzanie energig wodorowg

Pompy ciepta

Ochrona zasobéw wodnych

Pozytywne zmiany
w otoczeniu

Inicjatywy pracownicze

Inicjatywy recyklingowe
i w zakresie zamowien

Wykorzystanie technologii
by napedzaé inicjatywy
$rodowiskowe

Rozszerzanie inicjatyw
na dostawcéw / podwyko-
nawcow

0% 10%

Juz wdrozone — e

4%
* 16%
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Nastepnie zapytali$my respondentéw

o inicjatywy w zakresie zréwnowazonego
rozwoju, ktore juz wdrozyli, ktore

bedg wdrazane w najblizszej

i Srednioterminowej przysztosci lub ktére
nie sg planowane w ogole.

61% firm zainwestowato juz w inicjatywy
zwigzane z recyklingiem i zaopatrzeniem,
56% w rozwigzania oszczedzajgce
energie w magazynach, 55% w inicjatywy
pracownicze, a 53% w pozytywne skutki
dla otoczenia (takie jak architektura
krajobrazu).

W roku 2024 lub nastepnym 33%

20%

20% 30% 40%

2024-2025 com— 2026-2027

P0 2027 c—

respondentow zoptymalizuje zuzycie
paliwa we flocie, 31% planuje rozszerzy¢
inicjatywy srodowiskowe na dostawcow/
podwykonawcoéw, a 30% bedzie
wykorzystywac technologie do realizacji
celéw srodowiskowych.

W ciggu najblizszych dwdch-trzech

lat (2026-2027) 32% respondentdw
planuje wprowadzenie pomp ciepta,

a 27% bedzie inwestowa¢ w zarzadzanie
energig wodorowa, ale tez w tych
rozwigzaniach zanotowano najwiekszy
udziat respondentéw nie planujgcych

w ogole w nie inwestowac¢ — odpowiednio
50% i 41%.

56%

55%

61%

50% 60% 70%

34

Brak planéw wdrozenia e
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Nastepnie zapytalismy respondentéw Koszt przejscia byt gtéwng przyczyna

bardziej szczegbtowo o ich oczekiwania opoznien w przypadku 36% producentow

dotyczace przysztego zuzycia paliw i sprzedawcow detalicznych, podczas gdy

i energii. w przypadku firm logistycznych najbardzigj

widocznymi powodami byty mozliwosci

Pierwszy temat dotyczyt odchodzenia operacyjne/zasieg nowych pojazdow oraz

firm od pojazdow z silnikiem benzynowym brak inwestycji w publiczng infrastrukture
Wykres 24. Jaki jest najwazniejszy pow6d opézniajacy czy diesla i powodow opo6Zniania tego do tankowania/tadowania pojazdow - dla
przejscie Twojej firmy z pojazdéw z silnikiem przejécia. 28% i 24% respondentéw.

benzynowym czy diesla?

[

) - . 89
Mamy inne, pilniejsze prio rw,

rytety do rozwazenia

Niepewnosc¢
co do przysztych wyboréw 4%

paliwowych (elektryczne, _ 16%
gazowe, wodorowe lub
diesel)

7 e — 354

Brak mozliwosci zapewnie-
nia na miejscu infrastruktu- * 16%
ry do tankowania/tadowania °

pojazdow

Brak inwestycji w publiczng

infrastrukture do tankowan- | | s e 2.,%

ia/tadowania pojazdéw

Zdolno$é operacyjna / gama 20% o
rowyoh polazdo *— 28%

0% 10% 20% 30% 40%

Producenci i detali$ci =~ o Operatorzy logistyczni e

P3 Katowice City



Wykres 25. W jaki sposéb (jesli w ogoéle) planujesz
zasila¢ w przysztosci automatyke w magazynie, pojazdy
napedzane paliwami alternatywnymi lub spetnia¢
przyszte prawne ,zielone” cele swojej firmy?

Rozpoczelismy rozmowy
i formutujemy plany

Bedziemy inwestowac
w wytwarzanie energii
na miejscu

Jak dotad nie bralismy tego
pod uwage

Inwestujemy/bedziemy
inwestowac w infrastrukture
tadowania na miejscu

Przeprowadzilismy audyt
energetyczny i/lub weglowy

Poszukujemy/bedziemy
szukac nowych obiektow,
aby spetni¢ nasze cele

Odpowiemy na publiczne
zaopatrzenie naszego zrédta 4%
zasilania

0%

Wykres 26. Aby efektywnie i w sposdb zréwnowazony
prowadzi¢ swoja firme, ile dodatkowej mocy/energii
bedziesz potrzebowac na miejscu w ciggu najblizszych
pieciu lat?

Nie wiadomo

Nasze zuzycie energii najpraw-
dopodobniej wzrosnie o ponad
100%

Nasze zuzycie energii
najprawdopodobniej wzro$nie 2%
076-100%

Nasze zuzycie energii najpraw- 4%
dopodobniej wzrosnie o 51-75% °

Nasze zuzycie energii najpraw-
dopodobniej wzrosnie 26-50%

Nasze zuzycie energii najpraw-
dopodobniej wzrosnie o 0-25%

Nasze zuzycie energii
najprawdopodobniej nie
wzro$nie

0%

6%
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Nastepnie zapytalismy naszych
respondentdéw, na jakim etapie
transformacji w kierunku ekologicznych
zrodet energii, pojazdow i innych
projektéw zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem sie znajdujg. 34% respondentow
jest na poczatku procesu, rozpoczeto

20%

14%

10% 20%

Respondentéw zapytano o przewidywania
dotyczace wzrostu mocy/energii na
miejscu w ciggu najblizszych pieciu
lat. 30% nie spodziewa sie wzrostu

22%

10%

10% 20%

dyskusje i sformutowato plany, 28%
respondentéw bedzie inwestowac

w wytwarzanie energii na miejscu, a taka
sama liczba nie rozwazata jeszcze tego
tematu.

34%

280

28%

30% 40%

swoich wymagan, 26% respondentow
spodziewa sie, ze wzrosng one o 0-25%,
a 22% respondentéw nie jest w stanie
przewidziec¢ takiego wzrostu.

26%

30%

30% 40%

36



Wykres 27. Co jest gtéwnym celem Twojej firmy
w ciggu najblizszych 12 miesiecy, aby zrealizowac
plany rozwoju?
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Patrzac w przysztosc, respondentow
poproszono o wskazanie obszarow
biznesowych, na ktérych planujg sie
skoncentrowac w ciggu najblizszych 12
miesiecy, aby zrealizowac¢ swoje plany
rozZwojowe.

Na podstawie wynikéw z poprzednich
edycji nietrudno byto przewidzie¢ wyniki

na najwyzszych pozycjach. Ograniczanie
kosztow zostato po raz kolejny wybrane
jako gtéwny punkt zainteresowania

obu grup respondentéw. Utrzymanie
dotychczasowej bazy klientow zajeto w tym
roku wyzszg pozycje w rankingu operatorow
logistycznych niz zdobywanie nowych

3.7 Przyszle cele i wyzwania

kontraktéw. Ponadto zwiekszanie zasiegu
tancucha dostaw, ktéry w naszej poprzedniej
edycji uznany zostat za najnizszy priorytet,
tym razem uplasowat sie na széstym miejscu,
podobnie jak w roku 2022.

Dla producentow i sprzedawcow
detalicznych dwa najwazniejsze priorytety
pozostajg niezmienione przez ostatnie
cztery lata, i po ograniczaniu kosztow,
optymalizacja efektywnosci operacyjnej jest
na drugim miejscu. Technologia jest trzecim
najwazniejszym priorytetem na nadchodzacy
rok, a inwestycje w zasoby, ktére zajety to
miejsce w 2023 r, spadty na szdste miejsce.

Ranking operatoréw logistycznych 2024 2023 2022 2021 2019 2018 2017

Ograniczanie kosztéw 1 1 4 2 1 1 2

Utrzymanie istniejgcej bazy klientéw 2 3 2 4 3 4 3

Zdobywanie nowych kontraktow 3 2 2 1 2 2 1

Oferowanie nowych ustug 4 4 5 5 5 5 5

Ekspansja na nowe rynki 5 5 6 6 5 7 7

ézvsi?:;zanie zasiegu tancucha 6 8 6 8 8 5 6

Poprawa marzy kontraktowej 7 6 1 3 3 2 3

Rozgzerzanie dziatalnosci o nowe 8 7 3 7 5 ) 8

branze

E::';Iig‘?“';c’:“““"téw ifirm 2024 2023 2022 2021 2019 2018 2017
Ograniczanie kosztow 1 1 1 1 2 2 2
;)Cp»}jy:]r:jalizacja efektywnosci oper- 2 2 2 2 1 1 1
Technologia 3 5 3 5 3 5 3
Ulepszanie operacji wysytek 4 4 4 6 4 4 8
é;vsi;;-:;zanie zasiegu tancucha 5 8 6 8 6 7 5
medenmdsesr 656 3 s 5 s
iZ:lE)rzz\L)Ci%ivzanie dostaw materiatéw 7 6 4 3 5 2 4
Ulepszanie operacji dostaw 8 7 8 7 6 8 5
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Zapytani o najwieksze wyzwania

w nadchodzgcym roku, obawy zwigzane

Z presjg cenowa klientow (68% ze strony
operatoréw logistycznych i 48% ze strony
producentoéw i sprzedawcow detalicznych)
oraz poziomem popytu/ aktywnosci

na rynkach klientow koncowych (56%

ze strony logistyki i 44% producenci

i sprzedawcy detaliczni) to dwa najwieksze
wyzwania.

Ponadto 36% operatoréw logistycznych jest
zaniepokojonych niedoborami kadrowymi

i zwiekszonymi kosztami pracy, a 36%
producentow i sprzedawcow detalicznych
uwaza, ze wymogi dotyczace inwestowania
w nowe technologie stanowig wyzwanie.

Wykres 28. Gdzie w Twojej firmie widzisz najwigksze
wyzwania na najblizsze 12 miesiecy?

Zwigkszone koszty paliwa / energii

Braki kadrowe / zwiekszone

koszty pracy

Wymdg inwestowania w nowe
technologie

Pojemnos$¢ magazynu / koszty

ey 3¢

36

%

%

-

magazynowania

Zarzadzanie zaktéceniami
taricucha dostaw / wydarzeniami Ls"o 169
geopolitycznymi o
Miedzynarodowa przepustowosc
transportu / koszty

——
20%

Wzmozone procesy celne i/lub
zwigkszone taryfy celne

P 16%

Przeptywy pieniezne/dostepnosé 12%
finansowania _ 12%
Terminy ptatnosci / niesciggalne
naleznosci od klientéw

%
e e 20%

Presja cenowa ze strony klientéw

68%

Zmieniajgce sie oczekiwania
klientéw dotyczace poziomu ustug

— e — 5
20%

44%
—_ 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Poziomy popytu / aktywnosci
na rynku klienta koncowego

Producenci i detalisci e Operatorzy logistyczni e

‘ ‘ Zapytani o najwicksze wyzwania w nadchodzacym roku,
obawy zwiazane z presja cenowa klientow oraz poziomem
popytu/ aktywnosci na rynkach klientow koncowych to
dwa najwicksze wyzwania. , ,
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Rosnace koszty energii oraz eksploata-

cji magazynéw i budynkéw przemysto-

wych stanowig coraz wieksze wyzwanie

dla wielu firm, szczegdlnie tych z bran-
zy logistycznej i produkcyjnej. Z jakich
rozwigzan pozwalajacych obnizy¢ te
koszty juz Panstwa firma korzysta

i jakie rozwigzania sg planowane do
wdrozenia w przysztosci?

Transport i logistyka to papierek
lakmusowy dla gospodarki. Sektor ten
jako pierwszy odczuwa wahania nastrojéow
konsumentéw czy zmiany w produkcji.

W ostatnim czasie, szczegdlnie w ciggu
ostatnich dwdch miesiecy, zaréwno

w Polsce, jak i na Swiecie, mozna
zaobserwowac lekkie ozywienie. Czas
pokaze jednak, czy stanie sie to trendem
dtugoterminowym. Zalezy to w duzej
mierze od sytuacji geopolitycznej. Dlatego
z ostroznym optymizmem oceniamy
sytuacje gospodarcza.

Naptyw srodkéw do Polski z Krajowego
Planu Odbudowy niewatpliwie zapowiada
szybszy wzrost gospodarczy. Fundusze te

sg niezbedne do zwiekszenia inwestycji

i pobudzenia réznych sektoréw po
okresie spowolnienia. Z logistycznego
punktu widzenia znaczaca szansg s
zapowiadane inwestycje finansowe

w rozwaj infrastruktury, w tym portow
kontenerowych takich jak ten w Gdarisku,
a takze terminali i tras intermodalnych.

Ponadto waznymi czynnikami
napedzajgcymi nadal sg projekty zwigzane
z odbudowa Ukrainy i restrukturyzacjq
tancuchow dostaw poprzez przeniesienie
produkcji i dostaw blizej rynkéw. Wszystkie
te inicjatywy stanowig znaczacg szanse
dla firm zapewniajacych kompleksowe
wsparcie logistyczne.

W Rohlig SUUS Logistics przyktadamy

duzg wage do energooszczednych

i proekologicznych rozwigzan w naszych
magazynach. Nasze obiekty wyposazamy
miedzy innymi w panele fotowoltaiczne,
inteligentne systemy oswietlenia LED czy
Swietliki w dachach, aby zapewnic¢ duzy
doptyw naturalnego $wiatta. Wdrazamy takze
inteligentny system zarzadzania energig oraz
system magazynowania energii, ktory pozwala
nam optymalizowac¢ wykorzystanie mediéw

i szybko usuwac wszelkie awarie. W przysztosci

rozwazamy takze inwestycje w biogazownie czy
pompy ciepta.

Powierzchnia magazynowa jest dobrym
przyktadem na to, jak inwestycje w ekologiczne
rozwigzania moga przetozyc sie rowniez na
oszczednosci. Dzigki wykorzystaniu OZE
ograniczamy emisje gazow cieplarnianych

i uniezalezniamy sie od zmian cen tradycyjnych
zrédet energii. Tworzenie coraz bardzie
ekologicznych obiektow jest waznym
elementem naszej strategii ESG.
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P3 Berlin East




Wykres 29. Gdzie widzisz szanse na wzrost zyskow

w ciggu najblizszych 12 miesiecy?

Ekspansja na rynki miedzyna-
rodowe

Zmiana warunkéw operacyjnych
istniejgcych ustug (np. posi-
adanie wiekszej ilosci zapasow)

Zmiana warunkéw umownych
istniejacych ustug

Rozszerzenie istniejacej oferty
ustug (np. rozszerzenie o dost-
awe do odbiorcy koricowego/
doradztwo celne)

Inwestowanie w kwestie $rodow-
iskowe, spoteczne i zwigzane
z tadem korporacyjnym (ESG)

Wigksze wykorzystanie lub
inwestycje w technologie w celu
zwiekszenia wydajnosci

Dywersyfikacja bazy klientow
na nowe rynki konncowe

Obstuga istniejacej bazy
klientow

Kontrola kosztéw i wydajnosé

Zmiany w miedzynarodowych
tancuchach dostaw (nearshoring)
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Jesli chodzi o mozliwosci wzrostu zyskow, Dla obu grup respondentow wieksze
obie grupy respondentéw postrzegajg je wykorzystanie lub dalsze inwestycje
podobnie i istnieje wyrazna dominujgca w technologie w celu zwigkszenia
strategia. Kontrola kosztéw i wydajnosé to wydajnosci to kolejna szansa na wzrost
gtéwna mozliwos¢ dla 80% producentéw zyskow, co dostrzega 44% producentdw
i sprzedawcéw detalicznych oraz 64% i sprzedawcow detalicznych oraz 40%
operatoréw logistycznych. W zesztym operatoréw logistycznych.
roku kolejnos¢ byta odwrotna — firmy
logistyczne dostrzegty w tym wiekszg
szanse.
12%
—— 167
e — 16%
4%
m—— Y
1600
24%
e 32
8%
— 127
ey vy | 44%
40%
T — 36%
12%
24%
e — 32/,
12%
36%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Producenci i detali$ci e Operatorzy logistyczni e

€ 6 Jcsli chodzi o mozliwosci wzrostu zyskow, obie grupy

respondentow postrzegaja je podobnie i istnieje wyrazna

dominujaca strategia.

41

80%

b
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Jakie s Pana oczekiwania co do tego-
rocznych wynikéw Pana firmy i ogolnie
branzy logistycznej w Polsce? Jaki
wptyw beda miaty na to oczekiwania
dotyczace ogdlnego otoczenia gospo-
darczego?

Ogdlnie perspektywy dla polskiego
sektora logistycznego w tym roku wydaja
sie pozytywne, na co wptywa wzrost
gospodarczy, rozwdj infrastruktury

i ozywienie popytu po prawie dwdch latach
recesji. Inflacja nadal stanowi problem,

ale jest juz pod kontrolg. W naszej firmie
jestesmy tez duzo wiekszymi optymistami.

Jakie, jesli w ogole, zmiany

w miedzynarodowych tancuchach
dostaw zaobserwowat Pan w ostatnich
latach (nearshoring), i jakich spodziewa
sie Pan w nadchodzacych latach?

Co prawda na rynku transportowym nie
widac jeszcze wiekszego ozywienia popytu,
ale juz odczuwalne sg niedobory podazy,
co pomoze firmom transportowym wrocic¢
do rentownosci.

Ostatnie dwa lata byty szczegdlnie
trudne dla firm transportowych. Recesja
w potgczeniu z rosngcymi kosztami

i spadajgca rentownoscig wywarta
ogromng presje na branze. Wiele firm
staneto w obliczu powaznych trudnosci
finansowych, ktore doprowadzity do

fali bankructw i zauwazalnego spadku
sprzedazy.

Patrzac w przysztosé, spodziewamy sie, ze
trend w kierunku nearshoringu bedzie sie
utrzymywat, poniewaz firmy priorytetowo
traktujg elastycznosé i niezawodnosé

w swoich fancuchach dostaw. Dodatkowo
integracja zaawansowanych technologii,
takich jak automatyzacja i sztuczna
inteligencja, odegra znaczacg role

w ksztattowaniu przysztosci sektora
logistycznego, napedzajgc dalszg poprawe
wydajnosci i jakosci ustug. Ogdlnie rzecz
biorgc, chociaz ostatnie dwa lata byty
petne wyzwan, obecna faza ozywienia
gospodarczego stwarza nowe mozliwosci
w zakresie innowacji i wzrostu w branzy
logistycznej.
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Jakie sg Pana oczekiwania co do tego-
rocznych wynikéw Pana firmy i ogélnie
branzy logistycznej w Polsce? Jaki
wptyw beda miaty na to oczekiwania
dotyczace ogdlnego otoczenia gospo-
darczego?

Oczekiwania dotyczace wynikow sektora
logistycznego w Polsce na rok 2024 mozna okreslic
jako umiarkowanie optymistyczne. Z jednej strony
polski rynek ustug logistycznych utrzymuije silng
pozycje w Europie Srodkowej dzieki strategicznemu
potozeniu, rozwinietej infrastrukturze transportowej,
wysoko wykwalifikowanym specjalistom, wyjgtkowej
produktywnosci i weigz dobrym kosztom pracy.

Wedtug danych CBRE, catkowite zasoby
powierzchni przemystowo-logistycznej w Polsce

w pierwszym kwartale 2024 roku przekroczyty 32,1
min mkw. i jest 0 8% wyzszy w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym. Polska pozostaje jednym z najszybciej
rozwijajgcych sie krajow w Europie pod wzgledem
powierzchni przemystowej i logistycznej.

Z drugiej strony sektor logistyczny w Polsce

w dalszym ciggu odczuwa wptyw wojny na Ukrainie

i innych globalnych wydarzen geopolitycznych.
Jakie, jesli w ogdle, zmiany

w miedzynarodowych tancuchach
dostaw zaobserwowat Pan w ostatnich
latach (nearshoring), i jakich spodziewa
sie Pan w nadchodzacych latach?

Swiadczy to o koniecznosci dywersyfikacii

zrodet i szlakow dostaw, co z kolei zmusza

firmy logistyczne do zwiekszania elastycznosci
swoich taricuchéw dostaw, aby lepiej sprostac
zmieniajgcym sie warunkom rynkowym. Nadal
duzym wyzwaniem dla branzy jest wzrost
kosztow energii i paliw oraz inflacja, ktora
wymaga od przedsiebiorstw efektywniejszego
zarzadzania kosztami operacyjnymi i poszukiwania
innowacyjnych rozwigzan logistycznych. Rozwdj
branzy bedzie wspiera¢ oczekiwane ozywienie
gospodarcze. Sg juz pierwsze pozytywne sygnaty.
Komisja Europejska w swoich wiosennych
prognozach podniosta prognoze wzrostu PKB
dla Polski w 2024 r. do 2,7% i szacuje, ze w 2025
r.wyniesie 32%. Bank Swiatowy podtrzymat
prognoze wzrostu gospodarczego Polski w 2024
r. na poziomie 2,6%. Kluczowy bedzie dalszy
rozwdj infrastruktury i dostosowywanie sie do
zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.

W ostatnich latach zaobserwowalismy istotne
zmiany w miedzynarodowych tancuchach dostaw,
a na znaczeniu zyskuije trend nearshoringu, czyli
przenoszenia produkcii blizej rynkéw docelowych.
Doswiadczenia zwigzane z pandemig Covid-19

i napieciami geopolitycznymi, takimi jak wojna na
Ukrainie, sktonity firmy do ponownego przemyslenia
swoich strategii zaopatrzenia.

Przenoszeni produkgji blizej rynkéw zmniejsza ryzyko
zwigzane z niestabilnoscig polityczng i gospodarcza.
Nearshoring zwieksza mozliwosci firm na elastycznosé
i zdolnos¢ szybkiego reagowania na zmieniajace sie
warunki rynkowe, co pozwala im lepiej zarzgdzac
zapasami i produkcjg w dynamicznie zmieniajgcym sie
otoczeniu biznesowym.

W tym kontekscie znaczenie Europy Srodkowo-
Wschodniej, w tym Polski, z pewnoscig bedzie rosto;
o ich atrakcyjnosci dla inwestoréw decyduje dobrze
rozwinieta infrastruktura logistyczna, korzystne
warunki biznesowe oraz strategiczne potozenie.
Kluczowe znaczenie dla przysztosci tancuchdw
dostaw z pewnoscig bedzie i juz ma jeszcze wigksze
dazenie do dekarbonizacji transportu, szczegolnie
w kontekscie kolejnych regulaciji unijnych. Dalsze
Zmiany wyznaczy automatyzacja, robotyzacja

i sztuczna inteligencja. Ich zastosowanie juz
rewolucjonizuje tancuchy dostaw, a w nadchodzacych
latach jeszcze bardziej zwiekszy ich elastycznosé,
szybkos¢ i efektywnosc operacyjna. Podkreslenia
wymaga zaangazowanie firmy w spoteczna
odpowiedzialnos¢, ktdra jest obecnie koniecznoscig
dla wszystkich klientow.
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Wykres 1. Prognoza przysztych warunkéw
rynkowych
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Wykres 2. Prognoza zmiany rentownosci
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wskaznikéw mierzonych w ciggu ostatnich
siedmiu lat.

S~ —

2017/18 2018/19 2019/20 2021

Trudniejsze = co— Bez zmian

Odsetek wszystkich respondentéw
prognozujgcych korzystniejsze warunki
rynkowe w nadchodzgcym roku wahat
sie na przestrzeni ostatnich siedmiu

2022 2023 2024

Korzystniejsze — commmmm

lat. Jednak w roku 2024 pozostaje
na poziomie zblizonym do naszego
pierwszego badania z lat 2017/2018.

201718 2018/19 2019/20 2021

Wzrost —— Brak zmiany

W roku 2017/2018 70% respondentéw
spodziewato sie wzrostu zyskéw swojej
firmy w nadchodzgcym roku. W 2022 r.

2022 2023 2024

Spadek com—

udziat ten spadt do 25%. Nastepnie odbit,
0siggajac 47% w 2024 .



Wykres 3. Prognoza naktaddw inwestycyjnych
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Wykres 4. Prognoza zmian w zatrudnieniu
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2017/18

Bardzo prawdopodobne

2018/19 2019/20 2021

W roku 2017/2018 76% respondentow
stwierdzito, ze jest prawdopodobne (41%)
lub bardzo prawdopodobne (35%), ze

w ciggu najblizszych 12 miesiecy dokonaja
znacznych naktadéw inwestycyjnych na

Prawdopodobne e

2022 2023 2024

Mato prawdopodobne e

logistyke/taricuch dostaw. Liczba ta spadta
do 44% w 2021, ale w 2024 r. wyniosta
70% (50% prawdopodobnych i 20% bardzo
prawdopodobnych).

2017/18

Wzrost

2018/19 2019/20 2021

— Brak zmiany

W roku 2017/2018 tylko 8% respondentow
spodziewato sie zmniejszenia
zatrudnienia w logistyce i tancuchu
dostaw w nadchodzgcym roku. Przez
piec lat ten poziom utrzymywat sie,

2022 2023 2024

Spadek

a w 2022 roku byto to zaledwie 6%, ale

w duzej mierze ze wzgledu na oczekiwania
operatoréw logistycznych w 2024 roku
wzrést do az 32%.
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CBRE to najwieksza na swiecie firma
doradcza i inwestycyjna dziatajgca

w sektorze nieruchomosci komercyjnych.
CBRE, z siedzibg gtéwng w Los Angeles,
zatrudnia okoto 70.000 pracownikow

w ponad 60 krajach i obstuguje
inwestorow, wtascicieli oraz najemcéw
nieruchomosci. CBRE oferuje szeroki
zakres zintegrowanych ustug dla klientow:
doradztwo strategiczne w zakresie
inwestycji i wynajmu, ustugi korporacyjne,
ustugi zarzagdzania nieruchomosciami oraz
projektami, administracje firm, bankowos$¢
hipoteczng, wyceny, ustugi deweloperskie,
ustugi zarzadzania inwestycjami oraz
ustugi konsultingowe i analityczne. CBRE
Polska zatrudnia okoto 1.000 pracownikdéw
w Warszawie, Gdarisku, Krakowie,
Wroctawiu, Poznaniu, todzi i Katowicach,
oferujgc klientom peten zakres ustug
dedykowanych nieruchomosciom
komercyjnym.

Z mysla o klientach z sektora
przemystowo-logistycznego stworzylismy
specjalny zespot ekspertdw, Integrated
Industrial Platform, ktéry pomoze klientom
w znalezieniu odpowiedzi na wszystkie

ich pytania, zaczynajgc od doradztwa

w zakresie wyboru lokalizacji i doradztwa
technicznego, poprzez wsparcie

w procesie transakcyjnym oraz zarzadzanie
obiektem. Tworzymy doswiadczony
zespot ztozony z najlepszych doradcédw,
negocjatordéw, inzynieréw, kierownikow
projektu, licencjonowanych architektéw,
rzeczoznawcow budowlanych,
rzeczoznawcow majatkowych, a takze
biegtych w zakresie certyfikacji BREEAM

i LEED. Naszym zadaniem jest budowanie
wartosci dla naszych klientéw.

Zapraszamy do odwiedzenia naszych stron
internetowych:
www.cbre.pl

P3 to dtugoterminowy inwestor,
zarzadca i deweloper nieruchomosci
magazynowych w Europie. Zarzadza
aktywami o powierzchni ponad 8,5

mln m? oraz bankiem ziemi 2 min m?
przeznaczonym do dalszej rozbudowy.
P3 prowadzi dziatalnos¢ w 11 krajach i od
prawie dwudziestu lat inwestuje i rozwija
sie na rynkach europejskich. Gtéwna

siedziba P3 znajduje sie w Pradze. P3
zatrudnia ponad 270 oséb pracujgcych

w 11 biurach w najwazniejszych miastach
europejskich oferujgc zintegrowane ustugi
deweloperskie oraz ustugi zarzadzania
aktywami i nieruchomosciami.

Wiecej informacji na temat P3 mozna
znalez¢ na stronie

www.p3parks.com
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