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IBCS Poland

Integrator rozwigzan informatycznych zapewniajgcych
przedsiebiorstwom petng mobilnosc procesow
logistycznych, magazynowych oraz sprzedazy.
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I ekspertow w branzy producentéw sprzetu w obszarze logistyki
logistycznej I rozwiqzan IT magazynowania
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IBCS Poland - wybrani Klienci
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Integrator IT dla Twojej firmy

WLAN/I_AN/

System gtosowy

‘besVoice ; Audyty te.chmczne
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ibcs Tiger

Systemy mobilne Znakowanie Materiaty Auto ID
magazynow eksploatacyjne


https://www.ibcs.pl/
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bcsTiger

zarzadzanie magazynem

®
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Polska

Produkt“Zgodny z GS1”

autorski system WMS (Warehouse Management
System) od 2004 roku na rynku.

interfejsy z SAP, Asseco, Comarch, BPSC Impuls, MS
Dynamics, Sage, Unisoft, Graffiti, Insert: Nexo/Subiekt
oraz do customizowanych rozwigzan

integracje z rozwigzaniami Voice, systemami wizyjnymi,
wagami, RFID, pomiarem objetosciowym nosnikow
logistycznych, automatykqg magazynowo-przemystowq

przebudowa rozwigzania w 2018 roku (ibcsTiger 4.0)

* ponad /0 wdrozen

Skala projektow od S do 170 rownoczesnych

uzytkownikow



Wybrani Klienci systemu WMS ibcsTiger
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System wspierania logistyki magazynowej oparty na
komunikacji glosowej ibcsVoice

)

ilbcsVoice

systemy gtosowe

system obstugi magazynu oparty na biezqgcej interakdji
systemu z pracownikiem poprzez komunikacje gtosowq
oraz ,text-to-speech” oraz ,speech-to-text”

obstuguje ponad 50 jezykdw

system ,ustugowy” dla systemu WMS / ERP

wspotpraca z ibesliger i systemami firm trzecich
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O Honeywell Voice

Honeywell

Uzytkownicy AR R L | |
~ 1,000,000 tedddeRRed

Roczne oszczednoci $‘
$20M+/dzien
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Aerospace Automation and Performance Matenals
Instalacje w . P Control Solutions and Technologies
. ’v 1*' Leader in revolutionary Industry Leader in: Honeywell’s
60 krajach ' A aerospace technology: . Technology is
J ’ S HDmE_' comfort and producing more than:
* 1914: First autopilot flight security
Wspierane JQZykl controller * Building control systems ’ Egi;?rzethe world's
0 « 1954: First commercial « Semart Grid/Demand d
+5 weather radar system mart Grid/jLeman * 6% of the world's
response technology a lene
= 1975: First business jet . Safety & Productivity paraxy
Profesjonalny zespot e o o o 0 turbofan engine colutions + 85% of the world's
rn‘ w 'n‘ 'n‘ rn‘ biodegradable
2 ! OOO * Fire alarm systems and detergents
+ gas detection

* Personal protective
equipment

Ponad 80% wdrozenh systemow gtosowych na swiecie opartych jest na rozwigzaniu Honeywell Voice (Vocollect)


http://savings.voiceworld.com/

Lm D Optymalizacja kompletacji w samym WMS

Zaplanowana sciezka zbiérki — warunek konieczny do wdrozenia systemu Pick-by Voice

W sposoéb dqziqcy do optymalnego:

1) Optymalne rozdzielenie zaméwien na zadania; cel - skrécenie drogi /czasu kompletacji tgcznej puli zaméwien
- analiza zlecen, grupowanie, podziat,

- wybor metody kompletacji (np. multipicking, strefowe, wsadowe)

- stworzenie zadan kompletacji

2) Optymalizacja pokonywanej drogi w magazynie; cel - skrocenie drogi/czasu kompletacji dla poszczegélnego zadania
- odpowiednie zarzgdzanie sktadowaniem (analiza ABC, grupowanie obok siebie towarow wydawanych zwykle razem)
- optymalizacja pokonywanej drogi miedzy regatami (problem komiwojazera, algorytmy Al)

3) Optymalna budowa palety mix; cel - unikniecie przektadania towaréw/skrécenie czasu kompletacji

- zdefiniowane i wprowadzone parametry opakowan ksztatty, wymiary, masy towarow

- zdefiniowane klasy kruchosci/wielkosci/twardosci opakowan

- algorytm determinujqcy kolejnosc lub bardziej zaawansowane algorytmy planowania 3D,
- algorytmy optymalizacji wyboru i kosztu opakowan/wypetnienia opakowan



@ D Optymalizacja kompletacji w samym WMS

Co jesli brak obecny system WMS (quasi-WMS) lub ERP z modutem magazynowym nie tworzy sciezki ?

a) Stworzy¢ razem z dostawcq systemu mechanizm sciezki zbiorki
b) Wymienic lub uzupetni¢ system o prawdziwy WMS (np. ibcsTiger)
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~~~~~~~~~~~~~~~ ® /amiana dyspozycji nd polecenia gtosowe
( zwykle kilka - maks. kilkanascie statych stow + liczby)

x'i ‘ ‘ |

............... ® Rejestracja odpowiedzi (komend) operatora
(zwykle kilka - maks. kilkanascie statych stow + liczby)
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o SRX3Wircless Talkrnan A710x Bluetooth &
Talkman A720x Bluetooth
& ztqcze TCO

Talkman A730 Bluetooth
& wbudowany skaner

Opcja - skaner napalcowy ‘

Terminal z Android

&: 'SRX-SL Wireless

Q' SR-20 Wired

SR-35 Wired

&
Q SR-40 Wired

Terminal z Android
— dotychczas uzywany
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Elementy systemu - software """""""|H|'|||Il '||||'”||I'I'----|u|n--

Oprogramowanie gtosowe
Honeywell
,.,J.n Interfejs
[ OSSP OO PP S
000

Oprogramowanie gtosowe
ibcsVoice
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Liczby kontrolne jako sposéb na

potwierdzanie lokalizacji przez magazyniera
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Przebieg procesu ---|u|u-u-u|u||H||||||| |||||||H||u|n----|u|u--

m Zlecenie #123

n]_n 1. Lok, prod, ilosc
—T °°cecet > 2 I_Ok, prOd, ||OSC °...>
0o0o 3. Lok, prod, ilosc




Zwiekszenie wydajnosci o B e

poprzez eliminacje mikroprzestojow i spowolnien

Weryfikacja Skanowanie
i wprowadzanie danych (ok. 25 % catosci
(ok. 50 % catosci oszczedzonego czasu
oszczedzonego czasu ~ 15 sek)
~ 3 sek)

Zajetosc ragk Wzrost wydajnosci (10-35%):
(ok. 25 % catosci * szybsza realizacja zadania
oszczedzonego czasu e minimalizacja procesow

~ 15 sek.) manualnych



Zmniejszenie btedéw """""'|'||H|'||||I |I|||||‘|||u||....|.|---
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Skupienie uwagi * Zmniejszenie ilosci bteddw nawet o 50%

* Poprawa jakosci obstugi Klienta




|
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i wdrozenia nowych pracownikow
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Czas szkolenia Sezonowe zatrudnienie * Redukcja czasu szkolenia (50%)

Redukcja czasu potrzebnego do
osiqgniecia przez pracownika
docelowe] wydajnosci (75-80 %)
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Zmniejszenie rotacji ""'l""'|'||”|'|||ll '||||'|H||'|""'|""'

- W wyhniku poprawy ergonomii i komfortu pracy

® 7 uwagi na znacznie lepszq ergonomie pracy, mozliwosé przenoszenie towardw dwiema
rekami operatorzy pracujqcy w systemie gtosowym w wiekszosci przypadkow bardzo
pozytywne oceniajq rozwiqzanie i preferujq prace z systemem gtosowym nad prace z
terminalami radiowymi.

Operatorzy majq dwie wolne rece, wiec mogg wygodnie] | bezpiecznie przenosic towar
(zmnigjsza sie ryzyko upadku towaru ale tez terminala, ktory czesto jest trzymany w rece,
miedzy tutowiem a rekq podczas przenoszenia).

Nie ma potrzeby trzymania terminala w rece, nie ma ciggtych ruchow nadgarstkiem,
palcami w celu obstugi klawiatury, ekranu — eliminujemy obcigzenie jedne] reki, eliminujemy
ciggte ruchy dtoniq (czynniki zdrowotne)

81 % of Warehouses 34% of Warehouses
Are Satisfied Are Satisfied
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Zmniejszenie rotacji teeeteeetteeeeeeee 'I'"'”T"'I‘T"'I‘TMMM

(do 30 %)



Movies/Vocollect worker acceptance POLISH V2.mp4
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Uwaga skupiona na Brak zaktdcen funkgji
realizacji zadania manualnych i wzrokowych



Terminal wózkowy.mp4
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Udziat skiadowych w catkowitej sumie korzysci
z wdrozenia systemu gtosowego

1

\

B /mniejszenie btedow

B Krotszy czas szkolen i wdrozenia
I B Wzrost wydajnosci
1 rok 2 rok 3 rok 4 rok 5 rok
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Wi izja lokalna
(DC Walk Through)

G

o Wizja lokalna procesu
iy X

Dokumentacja przebiegu procesu

O
na potrzeby analizy

Analiza mikroprzestojow i zagrozen

DC Walk Through i analiza ROI

Parametry kalkulacji

@ llos¢ pobran

—

0% Catkowita flosé pracownikéw

%J@R%J llos¢ pracownikow na zmiane

ffOE\ llos¢ btedow na 1000 pobran

Koszt pojedynczego btedu

1 Szacowany wzrost produktywnosci
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Analiza ROI

oi
@ Oszczednosci
\

L% Koszt systemu

(&) ZWROT Z INWESTYCJ!
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@JD\ Studium przypadku ---lull-l-l||||H||||||| ||||||”||||||....|.|...

Profil firmy i parametry procesu kompletacji

Dystrybutor FMCG, llos¢ kompletujgcych — 3 zmiany po 60 osob, czyli w sumie 180.

Srednia ilos¢ kompletowanych linii na godzine przez pracownika - 120 tj. 30 sekund na jednq linie.

Zwiekszenie wydajnosci (produktywnosci) po zastosowaniu systemu glosowego

Srednia oszczednosc czasu ~ 6 sekund / na linie, co oznacza w tym przypadku ~ 20%

Oszczednosci przy zatozeniu ze catkowity koszt etatu (FTE) to S 500 7zt

a) Przy utrzymaniu ilosci wydan na obecnym poziomie
- praca zostanie wykonana mniejszg o 20 % iloscig etatow -> mozliwosc zmnigjszenia etatow o 36 FTE

Oszczednosé¢ w kazdym roku — 2 376 000 zi

b) Przy planowanym zwiekszeniu wydan o 25 %

- praca zostanie wykonana tg sama iloscig etatow -> brak potrzeby zwiekszania etatow 0 45 FTE

Oszczednos¢ w kazdym roku - 2 970 000 zit
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1) Dystrybutor artykutéw FMCG

,Wdrozenie systemu WMS ibcsTiger wraz z systemem gtosowym pozwolito nam zwiekszyc
produktywnosc blisko 40 %"

2) Dystrybutor branzy spozywczej

‘Odnotowany przez nas wzrost wydajnosci po wdrozeniu WMS ibcsTiger wraz z systemem gtosowym
to 25-28 %"

3) Firma branzy produkcyjno-handlowej

, Po wdrozeniu systemu gtosowego udato nam sie zwiekszyc ilosc sprzedawanych towarow
o ponad 10%, przy jednoczesnej redukgji zatrudnienia w magazynie o okoto 15%”



Zapraszamy do wspotpracy

Andrzej Wagwozny Artur Guz

Product Manager - Pick by Voice Product Manager - WMS

ds. Systemow Gtosowych (Pick by Voice) ds. Systemow Gtosowych (Pick by Voice)
tel. 532 790 569 tel. 694 412 238

e-mail. andrzej.wawozny@ibcs.pl e-mail. artur.guz@ibcs.pl
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