
7 grzechów głównych



Wstęp

Znaczenie efektywnego zarządzania 

magazynem

Ryzyka związane z niewłaściwą 

implementacją WMS

Cel prezentacji: unikanie kosztownych 

błędów

Korzyści płynące z dobrze wdrożonego 

systemu

Wprowadzenie do 7 głównych obszarów ryzyka, na które należy zwrócić uwagę, 

by uniknąć kosztownych błędów i zapewnić efektywne wdrożenie systemu WMS 

wspierającego kluczowe procesy operacyjne firmy.



Grzech 1 - Brak jasno 

zdefiniowanych celów projektu

• Nieokreślenie oczekiwanych rezultatów

• Brak KPI do mierzenia sukcesu wdrożenia

• Niezrozumienie potrzeb użytkowników 

końcowych

• Pomijanie konsultacji z kluczowymi 

interesariuszami

• Niedostosowanie zakresu projektu do 

strategii firmy



Grzech 2 - Niedostateczna 

analiza procesów magazynowych

• Ignorowanie istniejących procedur i 

praktyk

• Nieprzeprowadzenie audytu procesów 

magazynowych

• Brak mapowania przepływu towarów i 

informacji

• Pomijanie identyfikacji wąskich 

gardeł

• Niezrozumienie specyficznych wymagań 

operacyjnych



Grzech 3 - Niewystarczające szkolenie 

personelu

• Niedocenianie znaczenia szkolenia 

użytkowników

• Brak planu szkoleniowego dla różnych 

ról

• Pomijanie szkoleń z obsługi sprzętu i 

oprogramowania

• Niezapewnienie wsparcia po wdrożeniu

• Ignorowanie feedbacku od użytkowników 

podczas szkoleń



Grzech 4 - Ignorowanie integracji 

z istniejącymi systemami

• Nieprzewidzenie problemów z 

kompatybilnością

• Brak planu integracji z ERP i innymi 

systemami

• Pomijanie testów integracyjnych

• Niezrozumienie zależności między 

systemami

• Ignorowanie potrzeb wymiany danych w 

czasie rzeczywistym



Grzech 5 - Nieadekwatne testowanie 

systemu przed uruchomieniem

• Skracanie czasu na testy funkcjonalne

• Brak testów obciążeniowych i 

wydajnościowych

• Ignorowanie scenariuszy awaryjnych

• Pomijanie testów użytkowników końcowych

• Niewykrywanie błędów przed pełnym 

wdrożeniem



Grzech 6 - Zaniedbanie zarządzania zmianą

• Brak komunikacji z zespołem o 

zmianach

• Niezarządzanie oporem wobec zmian

• Pomijanie kulturowych aspektów 

organizacji

• Brak planu wdrożenia zmian krok po 

kroku

• Ignorowanie wpływu na inne działy i 

procesy



Grzech 7 - Wybór niewłaściwego 

dostawcy systemu

• Kierowanie się wyłącznie ceną

• Brak weryfikacji referencji dostawcy

• Ignorowanie doświadczenia w branży

• Pomijanie analizy długoterminowego 

wsparcia

• Niezrozumienie oferowanych 

funkcjonalności



Koszty implementacji



Podsumowanie

• Kluczowe czynniki sukcesu wdrożenia 

WMS

• Znaczenie planowania i analizy

• Inwestycja w ludzi i szkolenia

• Wybór odpowiedniego partnera 

technologicznego

• Długoterminowe korzyści z unikania 

błędów



Piotr Susz

Dziękuję!


	Slajd 1
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5
	Slajd 6
	Slajd 7
	Slajd 8
	Slajd 9
	Slajd 10
	Slajd 11
	Slajd 12

