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Wielokrotnie nagradzany WMS
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tancuch dostaw: sita napedowa swiatowego handlu

tancuchy dostaw tqczg producentow, dostawcow, operatorow logistycznych i konsumentow na cafym swiecie.

Kluczowe dane:

= 8,5 bln EUR - obecna wartosc globalnego rynku
logistycznego

= Branza logistyczna odpowiada za 10%-15% globalnego
PKB.

= Koszty logistyczne stanowig 7%-8% finalnej ceny
produktéw na swiecie, a w mniej efektywnych
gospodarkach mogg siegac
15%-25%.

= 80% Swiatowego handlu pod wzgledem wolumenu
odbywa sie drogg morskg, co czyni logistyke morskg
kluczowg dla globalnego handlu.
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Wyzwania:

» ZaktGcenia wywotane wojng
Rosji z Ukraing, konfliktem USA-
lran oraz napieciami
geopolitycznymi zwiekszyty koszty
transportu i opdznienia na catym
swiecie.

« Pandemia COVID-19 i ostatnie
konflikty ujawnity stabosci
globalnych tancuchow dostaw,
sktaniajac firmy do dywersyfikacji
strategii logistycznych i
inwestowania w odpornosc.
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Dlaczego Al w tancuchu dostaw?

Gartner definiuje sztuczng inteligencje (Al) jako zastosowanie zaawansowanej analizy i
technik opartych na logice, w tym uczenia maszynowego (ML), do interpretowania
zdarzen, wspierania i automatyzowania decyzji oraz podejmowania dziatan,
przynoszacych istotne korzysci.

H

Decyzje oparte na danych Produktywnosc i efektywnosc Przewaga strategiczna
Wykorzystanie Al Usprawnianie proceséw Wyprzedzanie konkurencji
do inteligentniejszej analityki dzieki Al dla najwyzszej wydajnosci dzieki najnowoczesniejszej technologii
i trafniejszych wnioskow i minimalizacji btedéw
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Przysztosc tancuchéw dostaw Kluczowe dane:

WSPpIErd nyCh przez Al Gartner prognozuje, ze przysztosc globalnych

tancuchoéw dostaw bedg ksztattowac
ekosystemy wspierane przez Al, zdolne do
podejmowania decyzji w czasie rzeczywistym.
Reshaping supply chain fora
machine-enabled future Do 2028 r. 15% codziennych decyzji w
tancuchu dostaw i logistyce bedzie
podejmowanych autonomicznie przez

The top driver of supply chain agentow Al.
strategy through 2028 is Al-driven

@ 4 changes to the way we work, Do 2030 r. 60% zaktocen w tancuchach dostaw
say 51% of supply chain leaders. ma byc¢ rozwigzywanych bez udziatu cztowieka,

wobec zaledwie 5% w 2025 r.

Do 2030 r. firmy majg wydawac 45 mld EUR na

2006 oo . ekt Al g e CH_G35, 4476250 Gartner oprogramowanie do zarzgdzania tancuchem
dostaw z funkcjami agentowej Al, wobec mniej
niz 1,7 mid EUR w 2025 .

Do 2030 r. 50% wszystkich rozwigzan do

M An'l' | S zarzgdzania tancuchem dostaw bedzie

wykorzystywac agentowg Al.
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/Zastosowania Al w tancuchu dostaw

ZAOPATRZENIE PROGNOZOWANIE
| ZAKUPY POPYTU
| PLANOWANIE
ZAPASOW

Algorytmy Al
usprawniaja:
Wybor

Analityka
predykcyjna

Prognozowanie

dostawcow
Zawieranie
umow
Zarzgdzanie
dostawcami

Fakturowanie i
ptatnosci

_mAnTié : f
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popytu
Optymalizacja
zamowien
uzupetniajgcych
Lepsza kontrola
poziomu
zapasow

MAGAZYNOWANIE

Rozwigzania
oparte na Al i ML:

» Automatyzacja
magazynu i
robotyka
System
zarzgdzania
magazynem /
moduty WMS

Aplikacje

TRANSPORT

Algorytmy Al:

= Planowanie i
optymalizacja
tras

Zarzgdzanie
flotg

Drony dostawcze
w dystrybucji

OBSLUGA
KLIENTA

Agenci Al
Kierowanie

zgtoszen
Samoobstuga

Obstuga
wielojezyczna




Wzrost wykorzystania technologii magazynowych wspieranych przez Al

Do 2026 r. wykorzystanie rozwigzan Al In Warehousing Market
magazynowych wspieranych przez Al
wzrosnie o ponad 60% wzgledem 2020 r.

Size, by Deployment, 2020 - 2030 (USD Billion)

(coroczne badanie branzowe Modern Materials Handling /
MHI)

Do 2027 r. 50% firm prowadzacych operacje

magazynowe ma wykorzystywac systemy

wizyjne wspierane przez Al. $11.28 I

Do 2028 . 25% raportowania KPI bedzie I I I
S ; = Em

realizowane Z WykorZyStamem mOde“ 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

GenAll. ® Cloud @ On-Premises www.grandviewresearch.com

Do 2030 r. jedna trzecia srednich i duzych

magazynow bedzie miec co najmnigj jedna Wartos¢ globalnego rynku Al w magazynowaniu oszacowano na
10,32 mld EUR w 2024 r. i oczekuje sie, ze w latach 2025-2030

bedzie rosngc¢ ze srednioroczng stopg CAGR 26,1%. Wynika to m.in.
Z rozwoju e-commerce, ktory wymaga szybszej i doktadniejszej

realizacji zamowien.

dziatajgcg platforme robotyczna.
(Gartner)
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20
automatyzacji
| technologii
logistycznych
opartych na Al

Marginal Gains

Network

esign
disruption
sensing

@ LSP relationship management
® Load building

@ Warehouse energy
management




Sortery z systemem
nym Al
&%,

Roboty do kompletacji

AutoStore z ML Ramiona robotyczne
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: o Syst
Widzenie Edge Computing | Cyfrowy blizniak predﬁ:yr?nyego

komputerowe utrzymania ruchu
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Uczenie maszynowe (ML)

Generatywna Al

» Wsparcie procesu decyzyjnego PUZEinR ZEnE ezl

- Wstepnie wytrenowane algorytmy predykcyjne naturalnego (N LP) Tworz/eh|e
- Precyzyjniejsze wnioski i analiza danych trescl

« Optymalizacja operacji
magazynowych * Chatbot Al » Dokumenty / tekst

- Dynam?czne sugestie.odlf’radania . - Asystent wdrozeniowy - Dynamiczna pomoc LVS Next Gen

- Dynamiczna optymalizacja tras kompletadji - Asystent presales - Inteligentne wskazdwki Al LVS Next Gen
- Dynamiczne prognozy zasobow operacyjnych - Kreatory konfiguratora Al (oparte na przewidywaniu zachowan)

* Przewidywanie zachowan operatora - Dodatki LVS Next Gen

- Help desk / rozwigzywanie
- Adaptacyjne algorytmy uczenia

. tmy Lezeni . problemow * Filmy szkoleniowe
- Spersonalizowane interfejsy uzytkownika

- Asystent analizy danych
- Predykcyjne szkolenia i wsparcie - Obstuga klienta - Samouczki, instrukcje ,jak to

zrobi¢” itd.
* Prognozowanie alertow Al

- Prognozy alokagji

- Spersonalizowane alerty dla réznych interesariuszy
- Efektywniejsze przetwarzanie zamowien




Pilotazowe projekty Al

Machine Learning (ML)

Zasoby
operacyjne -
prognozowanie

mAntis

an ecovium company

Konwersacyjne chatboty Al
(NLP)

Asystent wdrozeniowy
LVS Al

Generatywna Al
Tworzenie tresci

Materiaty wspierajgce
wdrozenie

Samouczki /
instrukcje
.jak to zrobic”



Prognozy ML / kluczowe wnioski

Specjalizacja i adaptacja Usprawnienia Zrownowazony rozwgj i
ML operacyjne zarzadzanie ryzykiem

* Algorytmy wyspecjalizowane dla Wzrost produktywnosci dzieki Zrbwnowazone operacje
poszczegodlnych branz. integracji wnioskow z ML z magazynowe
Dostosowanie do danych klienta w zarzgdzaniem praca. Ograniczanie ryzyka
celu tworzenia spersonalizowanych Optymalizacja kosztéw przez Skuteczna reakcja na zaktécenia
prognoz. identyfikowanie i eliminowanie

« Trafne prognozy od pierwszego nieefektywnosci.
dnia.

Wykorzystanie wiedzy Korzysci
eksperckiej finansowe

Modele wykorzystujg wiedze Oszczednosci i wzrost
domenowa, wzbogacajac kontekst rentownosci dzigki

danych i zwiekszajac efektywnoé¢ benchmarkom dla
operacyjna. konkretnych branz i rynkéw
Podejscie to opiera sie na koncepgji

Composite Al, tgczacej rézne

techniki Al w celu poprawy ogélnej

M Aﬂ '|'|S skutecznosci.
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Nowe wyzwania
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Zapewnienie prywatnosci danych
Wdrozenie skutecznych srodkéw ochrony danych w celu zabezpieczenia informacji wrazliwych.

Zgodnosc¢ regulacyjna

Zapewnienie zgodnosci zastosowan Al z obowigzujgcym prawem (RODO) i standardami branzowymi,
zwtaszcza w obszarze pracy i bezpieczenstwa.

Bezpieczeﬁstwo operacyjne

Roboty i urzgdzenia automatyki wspierane przez Al muszg dziata¢ bezpiecznie w sSrodowisku magazynowym,
zapobiegajac kolizjom, uszkodzeniom towardow i urazom pracownikéw.

Ryzyka cyberbezpieczenstwa

Skuteczne Srodki cyberbezpieczenstwa sg niezbedne do ochrony systeméw opartych na Al przed
cyberzagrozeniami i atakami.

Przeciwdziatanie stronniczosci i dyskryminacji

Menedzerowie magazynow muszg starannie oceniac i ograniczac stronniczosc algorytmow, dbajgc o réznorodnosc
i reprezentatywnosc¢ danych treningowych oraz testujgc algorytmy pod kagtem bezstronnosci i transparentnosci.

Budowanie wspotpracy cztowieka z robotami

Skuteczna wspotpraca ludzi i robotédw wymaga odpowiednich szkolen i rozwoju kompetencji personelu
operacyjnego, aby bezpiecznie i efektywnie wspodtdziatac z systemami opartymi na Al.
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Strategia Al dla tancucha dostaw

Gartner
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Wizja
WH'aki sposob Al wspiera strategig tancucha dostaw i realizacje konkretnych

celdw, takich jak redukcja kosztow, wzrost produktywnosci, wieksza satysfakcja
klientow i lepsze prognozy.

Wartosc¢

Identyfikacja barier organizacyjnych, zarzadzanie zmiang, portfolio inicjatyw Al i
projekty pilotazowe, przypisanie odpowiedzialnosci za strategie i wdrozenie Al
oraz wspOtpraca z liderami IT i analityki danych

Ryzyka

Identyfikacja i ograniczanie ryzyk regulacyjnych, reputacyjnych,
kompetencyjnych, technologicznych i innych ryzyk tancucha dostaw.

Wdrozenie

Priorytetyzacja inicjatyw Al w tancuchu dostaw na podstawie ich wartosci
biznesowej i wykonalnosci, uzgodniona przez liderow tancucha dostaw oraz
innych interesariuszy.



Nowa generacja napedza transformacje cyfrowg w ere Al

Gartner podkresla, ze Al powinna wzmacniac, a nie zastepowac ludzkq inteligencje.

Przejscie firm w kierunku Al wymaga od
pracownikow posiadania kompetencji w zakresie
wspotpracy cztowiek-maszyna, interpretacji
danych i strategicznego zarzgdzania wyjgtkami.

55% liderdéw tancucha dostaw bedzie aktywnie Kluczowe umiejetnosci i
poszukiwac pracownikow zdolnych do realizacji kompetencje

zadan o wiekszej wartosci z wykorzystaniem Al.

] . = Znajomosc Al i wspotpraca z Al

70% dostawcow ustug logistycznych

wdrazajgcych rozwigzania oparte na Al inwestuje Podejmowanie decyzji na podstawie danych

rowniez w kompetencje ludzi potrzebne do ich

obstugi. Zarzgdzanie wyjatkami i rozwigzywanie
ztozonych problemow

Modelowanie odpornasci tancucha dostaw

m A ﬂT I S Biegtosc cyfrowa
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Do you have questions?

We have the answers

rro]mén’ris

jum company
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www.mantis.group

info@mantis.email Stworzyliémy

nowe DNA WMS
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